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Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A koltségvetési szerv megnevezése:

Bakony Integrélt Szociélis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltségvetési szerv székhelye:

8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 80.

Székhely szolgaltatdsai:

Fogyatékosok apolo-gondozé otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozd otthona

A koltségvetési szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakootthon Daka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakdotthon Déka 8512 Nyarad, Rékoczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca

95.

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta

8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

Fenyves Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

Galagonya Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtd

OO0 |~ |

Eziist Hars Otthon Csabrendek

8474 Csabrendek, Darvast6 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével dsszefiiggé rendelkezések

2.1. A koltségvetési szerv alapitdsanak datuma: 1979. jalius 23.

2.2. A koltségvetési szerv jogeldd kiltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | ..Dr. Magyar Karoly” Pszichiétriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Pszichiatriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkorményzat Fenyveserdd Apol() - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozd Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordégarok u. 5.
Gondozbéhéza

6. | Veszprém Megyei Idések Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocidlis Intézménye

7. | Foglalkoztat6 Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi

torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255

dllamhdztartdsi egyedi azonosité (AHTI): 746957

dgazati azonositdja: S0002860




KSH statisztikai szdamjele: 15426259-8730-312-19
alapito okiratdnak kelte: 2023. februar 28.
alapito okirat szama: A-349-1/2023

Szolgdltatdi nyilvdntartdsba tirténd bejegyzések szdma:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Déka, Dozsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Déka, Dézsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyarad, Rékdczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Ord6garok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvasto-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
3.1. A koltségvetési szerv irdnyito szervének megnevezése, székhelye

Beliigyminisztérium
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartoja, székhelye

Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata:

A szocidlis igazgatdsrol €s szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. toérvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakdsos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c¢) pontja szerint nytjtott ellatas.

(1) A koltségvetési szerv fbtevékenységének dllamhdztartdsi szakdgazati besoroldsa:

Szakdgazat szdma Szakdagazat megnevezése

1

873000 1d3sek, fogyvatékosok bentlakdsos ellatasa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg és fogyatékos személyek apolasa —
gondozasa, egyéb habilitacios, rehabilitacids jellegii ellatésa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban 4116 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apolé — gondozo célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakdotthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betsltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tamogatott lakhatasénak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Id6skoruak, demens betegek tartds bentlakasos ellatasa




o Idéskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzoérendszeres hazi segitségnytjtas biztositasa

4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormdnyzati funkcio szerinti megjelolése:

Kormdnyzati funkcioszdm Kormdnyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatisa

101121 Pszichiatriai betegek tartés bentlakasos ellatisa

101122 Szenvedélybetegek tartés bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal €16k tartos bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal é16k rehabilitacios célii bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal é16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal élok apold-gondozdé lakootthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios céli lakdotthoni ellatisa
101221 Fogyatékossaggal é16k nappali ellatasa

102023 Idéskoruak tartds bentlakasos ellatasa

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas

107053 Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.) tekintetében:
Budapest és Veszprém varmegye

5. A koltségvetési szerv szervezete és miilkodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
Az intézményvezet6t a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Foigazgatoja, a
koézalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elokészitett palyazat Utjan, legfeljebb 5 év hatarozott id6tartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatéi jogokat.
Intézményvezets: Hanich Ferenc
Megbizdsdnak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazdsban dllo személyek jogviszonya
o Kozalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXIIIL.
térvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka tdrvénykdnyvérél szolo 2012. évi 1. tdrvény szerinti
jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. toérvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
létesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgaloé vagyon:

Az intézmény haszndlatdban 1évé ingatlanok és ingé vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értékét a szamviteli nyilvantartasok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:




A rendelkezésre 4ll6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasdhoz a k6zépiranyitd szerv vagyondrol és a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairol sz616 elbirasoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai

Székhelye: 8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei
8592 Déka, Ddzsa Gyorgy utca 78.
8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 88.
8512 Nyarad, Rékdczi utca 7.
8469 Kamond, Kossuth utca 27/I1.
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtd
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen beliil:
e Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Déka, Dézsa Gy.
utca 80.)
Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo otthona 95 16
Szenvedélybetegeket dpolo-gondozo otthona 6 6
¢ Babérmeggy Lakdotthon Déaka (8592 Déaka, Doézsa Gy. utca 78.)
Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo lakdotthona 8 fo
e Tornicos Otthon Déka (8592 Déka, Dozsa Gy. utca 88.)
Fogyatékos személyeket dpold-gondozo otthona 118 fo
Fogyatékos személyek rehabiliticios célu lakootthona 8 1o
e Ligetes Lakootthon Daka (8512 Nyéarad, Rakoczi utca 7.)
Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo lakootthona 8 16
e Foldvar Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)
Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 91 fo
Szenvedélybetegek dpolo-gondozo otthona 9 16
e Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)
Fogyatékos személyek dpolo-gondozo otthona 140 6
Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 56 6
Fogyatékos személyek nappali elldtdisa 10 f6
e Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.)
Pszichidtriai betegeket dpolo-gondozo otthona 115 f6
e Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)
Fogyatékos személyek dpolo-gondozo otthona 67 fo
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa 6 fo
e Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Ord6garok utca 5. 2. ajto)
Fogyatékos személyek dpolo- gondozo otthona 10 6
e Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasté 1.)
Fogyatékos személyek dpolo-gondozo otthona 279 16



Az intézménybe maximadlisan felvehetd engedélyezett elldtotti létszam: 1026 £6

Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 570 f6

IL.
A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény értelmi fogyatékos személyek otthona, ahol az ellatast igénybe vevd felndtt
korti kozépsulyos és siilyos értelmi fogyatékos, valamint értelmi és mas fogyatékossagban
szenvedd emberek ellatasa torténik, akik allandd, folyamatos gondozast, apolast igényelnek.
A gondozas soran biztositjuk az igénybevevd teljes kori ellatdsat, koranak, egészségi
allapotanak megfeleld fizika, mentalhigiénés, és egészségiigyi ellatst, pszichés gondozist,
szocioterapias valamint fejleszté foglalkoztatast, egyéb habilitacios, rehabiliticios jellegl
ellatast.

Cél:

Szakmai programunk hosszitavi célja a lehetd legszélesebb koril integracid elérése a
normalizacid, az autonomia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevd személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe valé beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenl6ségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgaltatds nyujtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, eurépai normanak is megfeleld, az egyéni
elvarasok és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvalosulasat eldsegitd
feladataink a szolgaltatast igénybevevik meglévé képességeit kihangsulyozzik, elosegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 6nallé dontéshozatal és felelésségvallalas
milkddik, €s nem utolséd sorban felkeltik az egyén bels6 igényeit is.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa
A fogyatékos személyek apolé-gondozo otthoni ellatdsat olyan igénybevevok szamara
kivanjuk biztositani, akik onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializacids szintjiik, kapcsolati rendszeriik egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi Oket
alkalmassa a tarsadalmi integraciora, ezért sziikséges szamukra a személyre szabott
moédszerek segitségével torténod, az intézményi keretek kozott nydjtott szolgaltatas, a mentilis,
pszichés, egészségiigyi, fizikai valtozdsok figyelemmel kisérése.

e Mint apolo-gondozd otthon, gondoskodunk az Snmaguk ellatisidra nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi otszori étkezésérol, sziikség szerint
ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasarél, mentdlis gondozisarol, egészségligyi
ellatasarol, valamint lakhatasarol (teljes kori ellatas)

e Gondozasi feladatellatdas soran résziikre fizikai, mentalis és ¢€letvezetési segitséget
nyujtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozas sordn kozvetlenill felmeriils és szocialis
intézményiink keretei ko6zott biztosithatd egészségiigyi allapot helyredllitasat
biztositsuk.

e Gondoskodunk az igénybevevok mentalhigiénés és pedagdgiai, gyodgypedagogiai
ellatasarol, az igénybevevé kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével.

e Segitséget nyljtunk a szabadid6 kulturalt eltoltéséhez, sziikség szerint pszichoterapids
foglalkoztatast szerveziink.

e Segitséget nydjtunk a hitétel gyakorlasaban és tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat, mitkodését.



e Egyéni fejlesztési tervet készitiink, amelyet évente, illetve szilkség esetén értékel az
intézményvezet6 altal kijelolt team.

e A mentalis allapot stabilizdldsa és fejlesztése érdekében az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

— szabadid6s programokon val részvétel
— rehabilitacids torna és egészségfejlesztés.

e Figyelembe vesszik az egyéni sziikségleteiket, és a gondozasi munkéban az
igénybevevok cselekvo egytittmiikddésre épitiink.

e Kiilosnosen figyelmet forditunk az igénybevevék adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.

e Ha a szolgaltatast igénybevev$ egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos eloirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.

e Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre
val6 felkészitésérdl, a torvényes képviseld, a kérelmezé megnevezett hozzatartozoja,
tovabba a kérelmezd nagykori gyermekének értesitésérdl, az ingdsdgainak
szambavételérdl, megdrzésérol, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosdknek torténd atadasrol.

e Rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabilitaciét javasolé szakvélemény, vagy a foglalkozas-egészségiigyi orvos, a
munka-szakpszichologus vagy munka- és szervezet-szakpszicholégus, valamint a
szociadlis szolgaltatast biztositd intézmény vezetdje egylittes javaslata alapjan
lehetdséget biztositunk fejlesztd foglalkoztatasban valé részvételre.

e Elbzetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozasokon vehetnek részt
ellatottaink. A foglalkozasokrol minden esetben dokumentécid késziil.

Biztositjuk szdmukra a szocialis biztonsig alapveté feltételeit, intézményiinkben életiik
végéig élhetnek a biztonsdgot nyujtd hattér mellett.

2. A létrejivd kapacitisok, nyujtott szolgdltatdselemek, tevékenységek leirdsa

Az intézmény Csabrendek kiilteriiletén fekszik. A lakok apolo-gondozé otthoni elldtdsa két
ellatasi formaban torténik:

o Hagyomanyos bentlakésos ellatas, valamint

o Féluton Hazas ellatas.
Hagyomanyos ellatas keretében a lakok elhelyezése 3 db kétszintes szalléépiiletben, 4 4gyas
szobdkban, 20-30 féréhelyes gondozasi egységeken torténik. A szobak esztétikusak, a
normalizacidhoz sziikséges szinvonalon berendezettek.
Féluton Hazas ellatasi formaban a lakok elhelyezése 6nallo, egy illetve kétszintes, egyenként
6, 8 vagy 10 f6s csaladi hazakban torténik. A Féluton Haz olyan élettréning, mely lehetdséget
teremt az ott él6 emberek szamadra, hogy megszerezzék azokat a készségeket és jartassagokat,
amelyekre az 6nallé életben majdan sziiksége lesz.

Szolgdltatdselemek és tevékenységek

e Tandcsadds az ellatott bevondsaval torténd, jogait, lehetségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagdld, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informaci6 atadasa.

e Esetkezelés az igénybevevd sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldasara
irAnyuld, egyiittmiikddésen alapuld, tervszerii segitd kapcsolat, amellyel az (jabb
problémak megelézhetdek.

e Pedagdgiai segitségnyijtas szocializacios, pedagogiai eszkdzokkel végzett tervszeris
tevékenység, amely olyan viselkedések, ismeretek és képességek atadasat teszi




lehet6vé, amelynek eredményeként az ellatott lehetGséget kap képességei
kiteljesitésére.

e Gondozis az igénybevevs részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovébba olyan
rendszeres, hosszabb ideji testi-lelki tdmogatds, amely eldsegiti az ellatott
kériilményeihez képest legjobb életmindség elérését.

o FEtkeztetés a teljes korii ellatas keretében napi otszori étkezés biztositdsa, amelybol
legaldbb harom alkalommal meleg vacsora juttatdsa. Szakorvosi javaslatra diétas
étkezés biztositasa.

e Gydgypedagogiai _segitségnyujtds a fogyatékossagbol adodé akadalyozottsag
kompenzacidjara szolgdlo komplex tevékenységrendszer az ellatott, csaladja és
kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkcidzavarok korrekcidja
¢s a rehabilitacio érdekében.

Feliigyelet az ellatott lelki és fizikai biztonsagat szolgalo kontrolltevékenység.
Héztartasi vagy hdztartdst po6tld segitségnyuitds az ellatott segitése mindennapi
életvitelében, személyes komyezete rendben tartdsdban, mindennapi {igyeinek
intézésében.

e Szillitds az ellatott részére torténé segitségnyijtas szolgaltatisokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

o Készséofejlesztés az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartidsformak,
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgalo helyzetek kidolgozasa, lehetdségek
biztositasa azok gyakorlaséra.

e Lakhatds olyan lehetdség, amely elosegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltdsag megbrzését, a foglalkoztatisban és a kozdsségi €letben vald részvételt, a
csaladtagok ko6zotti kapcsolat fenntartdsat.

3. Mis intézményekkel torténd egyiittmitkodés modja
Intézményiink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosaggal, az SZGYF Veszprém Varmegyei Kirendeltségével, ezen kiviil a megyében
mikodé szocidlis intézményekkel, az egyhazi felekezetek képviseldivel, egyéb civil
szervezetekkel.
Egylittmiikédiink:
a szocialis teriiletet érintd fels6foka intézményekkel, foiskolakkal, egyetemekkel,
gyakorlati terepet biztositunk hallgatéiknak
egészségiigyi intézményekkel,
nappali intézményekkel,
telepiilési 6nkormanyzatokkal
gyamhivatalokkal, csaladsegitokkel
gyermekvédelmi intézményekkel,
munkatigyi kézponttal,
Onsegit6é klubokkal,

e pszichiaterekkel, pszicholdégusokkal.

A kapcsolattartas modja:

e szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképzések

e j6 gyakorlatok™ bemutatasa

e Szakmai mihelymunkak

e tanicskozasok



e tovabba: levelezés, fax- és telefonhasznalat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartds eszkéze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu

III.
Az ellatando6 célesoport jellemz6i

»A 2011-es népszamlilds sordn a teljes népesség 4,9 szazaléka azonositotta magat
fogyatékossaggal éloként, 8 szazalékuk intézeti lako. A tartds bentlakdsos otthonokban €16k
személyek koziill az értelmileg akadalyozott fogyatékos emberek szdma 51,7 %. A szocialis
otthonokba tSbbnyire csaladbol keriilnek be az ellatottak, a bekeriilok koziil csak minden
tizedik részesiil lakootthoni ellatasban. Az intézmények végleges szallashelyiil szolgalnak az
igénybevevoknek.

A fogyatékossaggal €élok iskolai végzettsége sokkal alacsonyabb a népesség egészénél,
tovabba hatranyba vannak a munkaerépiacon is, mivel csupan 14 szazalékuk foglalkoztatott.”
(Népszamldlas 201 1. Kozponti Statisztikai Hivatal)

Az elldtottak kire

Az otthonban olyan feln6tt, fogyatékkal é16 emberek élnek, akik 6néllo életvitelre nem, vagy
csak folyamatos segitséggel képesek, akiknek mentdlis gondozdsardl, egészségiigyi
ellatasardl, valamint lakhatdsarol kiilon, a jogszabalyban meghatarozott médon gondoskodni
kell.

Engedélyezett férdhely: 279 16

Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa:
Férfi: 175 6
No6: 104 6

Atlagéletkor: 46 év

Ertelmi fogyatékossaga mellett:
Beszédfogyatékos: 13 £6
Mozgaskorlatozott: 21 {6
Latassériilt: 15 6
Hallassériilt: 19 6

Férohelyek adatai alapjan:
e Hagyomanyos ellatasban: 161 £6 (61 bo, 100 férfi)
e Féluton Hazas ellatasban: 118 6 (43 no, 45 férfi)
(Adatok: 2018.01.01. dllapot alapjdn)

Demogrdfiai mutatdk
Ellatottaink Budapestrdl és Veszprém varmegye teriiletérdl érkeznek, de ,,az intézmény
férdhelyeinek 10 %-ig az a személy is ellathatd, aki az intézmény kiilon jogszabalyban
meghatdrozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, vagy tartézkodasi
hellyel” (9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet).
Az elhelyezésre varakozok kozott az alabbiak a mutatok:

e olyan fiatalabb korosztalyu, sulyos értelmi fogyatékos személyek, akiknek otthon

nevelését a sziil6k mar nem tudjak tovabb vallalni,
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e idos, értelmi fogyatékossidguk mellett fizikailag leépiilt, id6s emberek,

o agyermekvédelembdl nagykorusaguk miatt kikeriild, tanuldsban akadalyozott fiatalok
A hozzink beérkezd elhelyezési kérelmek azt mutatjak, hogy igény van mindazokra a
szolgaltatasokra, amelyeket intézményiink nyujt a jelentkez6knek.

Iv.
A feladatellatas szakmai tartalma, médja

Az intézmény a feladatellatas szakmai tartalma alapjan fogyatékkal €16 felnéttek teljes kord
elldtasat végzi bentlakdsos ellatdas keretében. Munkajat a szakmai program, a hatélyos
jogszabélyok, az agazati iranyité szervezetek altal kiadott szakmai és gazdaségi irdnyelvek,
Utmutatasok szerint végzi. Munk4jarol a fenntartonak évente beszamoldsi kotelezettséggel
tartozik. Az otthon adatszolgaltatdsi kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok és a
feliigyeleti szerv altal meghatarozott rendben tesz eleget.

Az ellatottak szamara az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk
a lakhatdst, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségiigyi ellatast, gyogyszert,
valamint a gyogyaszati segédeszkozok beszerzését, az egészségi és pszichés allapotnak
megfelel6 apolast, gondozast, foglalkoztatast, a szabadidd kulturalt eltltésének szervezését.
Az intézmény biztositja a szocidlis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai és élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozd kdzegészségiigyi,
az ivoviz-minBségi, a hulladékkal és nem kozmiivel Osszegyljtott haztartdsi szennyvizzel
kapcsolatos kdzegészségiigyi-, jarvanyiigyi vonatkozé kévetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijelslésére vonatkozo jogszabalyi eldirdsoknak.

Gondozais, mint szolgaltatas

A szolgaltatast igénybevevok gondozasit naponta folyamatosan végezzikk. A gondozasi
munkdban valamennyi dolgozonk részt vesz. A gondozasi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevo allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas

A gondozasi feladatok ellatdsa soran kozvetleniil felmeriilé és a szocialis intézmény keretei
kozott biztosithatd, az egészségi allapot helyreallitasat célzé tevékenység az apolas, amelyet
akkor végeznek az apolo-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes kor ellatds keretében gondozasi €s dpolasi tevékenységet lat el. E
szolgaltatasokat egésziti ki a hatalyos rendeletben elbirt egészségligyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevo
o egészségmegbrzését szolgalo felvilagositasarol,
e rendszeres orvosi felligyeletér6l,
e sziikség szerinti alapapolasarol:
- a személyi higiéné biztositasardl,
- a gyobgyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpétlasban a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinenciaban val6 segitségnyujtasban,
e szakorvosi illetve siirgbsségi ellatashoz valo hozzajutasarol,
a korhazi kezeléshez valo hozzajutésarol,
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e agybgyszerellatasarol

e agyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
Intézményiink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatist igénybevevd
egészségi allapotanak rendszeres ellenérzését, az egészségiigyi tanacsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgalatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhat6 — gyogykezelését.

Darvaston az engedélyezett orvosi allas jelenleg betéltetlen. A lakok ellatasat haziorvos latja
el rendelés id6ben, tovabba egy neurologus, pszichiater szakorvos (intézményi) latja el az
ellatottakat, akik munkajukat megbizasi szerzOdés alapjan végzik, amely részletesen
tartalmazza szakteriiletiikre vonatkozoéan a feladatot, hataskort, jogkort, felel6sséget.
Intézményiinkben az ellatast igénybevevd személy részére eloirt gydgyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantarté lapon vezetjik. Miszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érintd valtozasokat sorszamozott eseménynaploban (atadd naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségiigyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevok rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikségletéhez  igazodd megfeleldé  mennyiségli  készlettel, amelynek
Osszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi éllapotat, valamint az
esetleg eldfordulo siirgds ellatasi igényeket is. A gyogyszerek beszerzésérdl az intézmény
gondoskodik.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatarozott gydgyszercsoportokbodl
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyogyszerkészletrdl részletes és pontos
tajékoztatast kap az ellatast igénybe vevd. Az alap-gydgyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tulmenden felmeriild egyéni gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevo viseli.

Az intézmény viseli az ellatist igénybevevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado
havi jévedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap osszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e azellatast igénybe vevd részére a koltopénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij utdn a fennmaradé havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap 6sszegének az Szt.
117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szdzalékét, azonban ez a jovedelem nem
fedezi az ellatast igénybe vev egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben
a bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltopénz Osszegét
meghalad6 részét az egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevd személyi és jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatara az intézményvezetd dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartozod, de az ellatast igénybe vev6é gondozasdhoz kozvetleniil sziikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gydgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellitast igénybe vevl tartdsara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c¢)-e¢) pontja szerinti mas
személy koteles és képes, vagy az ellatast igénybe vevd gyogyszerkoltség red eso részét nem
fizeti meg.

A gyogyaszati segédeszkéz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevd koltségén
térténd biztositasa. Ha az igénybevevd jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.
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Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

Az ellatast igénybevevd az intézményben sajat ruhdzatat és textilidjat hasznalhatja. Az
igénybevevik ruhazatardl a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfelelé mennyiségli és mindségii ruhazattal nem rendelkezé ellatottaknak — a teljes korii
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb harom valtas dgynemiit, hdrom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas fels6 ruhdzatot
és utcai cip6t, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevo az intézmény altal nyujtott ruhazatot nem kdételes igénybe venni, azonban sajét
ruhazatanak elhasznal6dasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

A fejleszt6 foglalkoztatasban résztvevok részére munka- és védoruhat biztosit az intézmény.

Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitdsat az intézmény mosoddjaban végezzik el. A
felséruhazat és a kényesebb ruhdzat mosasa a gondozasi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatds ingyenesen vehetd igénybe. A ruhazat javitdsa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgaltatast az otthon vallalkozoi szerz6dés keretében biztositja az ellatottak részére.

Egyéb szolgaltatasok
Csaladi kapcsolatok apoldsa, pedikiir, borotvalas, egészségiigyi intézményekhez valod
hozzaférés biztositasa, szabadidO-szervezés, betegszallitas.

Etkeztetés, mint szolgaltatis

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi 6tszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsorat az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi allapotdnak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen, a kozétkeztetésre vonatkozod
szabalyok figyelembevételével.

A jaroképes ellatottak a gondozasi részlegek étkezdjében étkeznek, mig a fekvo személyek
részére az étkezés a lakdszobdkban torténik, sziikség esetén gondozdi segitséggel. A
fekvobeteg ellatottak gondozasakor a rendszeres folyadékbevitelrdl is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1év6
hitoszekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.

Ha az ellatast igénybevevd személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos eldirasainak megfelel étkezési lehetdséget (diéta) biztositunk. A diétas étrendet az
otthon dietetikusa allitja dssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott idépontokban térténnek az otthonban.

Az élelmezés biztonsagat a HACCP rendszer garantalja.

A mentalhigiénés ellatas
Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasarol is. Egyéni- és
csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:
o aszemélyre szabott bandsmodot,
o a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
o aszabadido eltoltésének feltételeit,
a sziikség szerinti pszichoterdpias foglalkozast,
o az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

o]
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o azegyéni fejlesztési tervek megvalositasat,

o ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

o segitjiik az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
mukodéset.

Az egyiittélés soran kialakulé konfliktusok megoldasa, kezelése k6z6s feladat. Fontos, hogy a

konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az

egylittmiik6dés altal megoldhatd problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1épések:
e aprobléma (konfliktus) meghatarozasa

a lehetséges megoldasok keresése

a megoldasok értékelése

a megfelel6 megoldas kivalasztasa (dontés)

a dontés végrehajtasi moédjanak meghatarozasa
e amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.

A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott modszerek: egyéni segité beszélgetések,

csoportos terapia, pszichologus segitségnyujtasa.

Mint bentlakasos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasa

fenntartdsanak, megorzésének érdekében. Ezen ellatds keretében szervezzilk az ellatottak

koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével:
e az aktivitast segito fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvo ellatottak levegdztetése,
agytorna),
e a szellemi és szérakoztatd tevékenységeket (olvasds, felolvasds, tévézés, jatékok,
vetélkedok, zenehallgatas)
e a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok).

Az altaluk nehezen megoldhaté szituacidkban a segitségnyujtast.

Az egyiittéléssel jaréo kompromisszumok kialakitasanak segitését.

Kozs élményszerzés lehet6ségének kialakitasat, a kotddések szorosabba fiizését.

A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartdsanak, kialakuldsanak
folyamatos segitését, timogatasat.

e Sziiletésnapok, névnapok megiinneplését- ezzel is eldsegitve az egyén fontossaganak,
identitastudatanak megélését, a kozOsség szempontjabdl a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

A lakohelyi, munkahelyi feladatok és a szabadid6 eltoltésének elkiiloniilését.

Az igénybevevd szilkségletei szerinti egyéb szolgaltatasok elérésének segitését
(k6nyvtar, kulturalis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

Sziikség esetén segitségnytjtast a pénzkezelésben.

SzabadidOs programok szervezését.

Kulturalis miisorokra valo felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.

o Kirandulasok, nyaralasok, sportolasi lehetdségek kozos szervezését.

A foglalkozasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos formaban, az

intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A foglalkoztatasok szervezése

Szocioterdpids foglalkoztatds

Az otthon szocioterdpias foglalkoztatdsokat szervez naponta az igénybevevok meglévod
képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében. A szocioterapias foglalkozasok
szervezésénél figyelembe vessziik az igénybevevok é€letkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni fejlesztési tervben meghatarozottak alapjan.
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Fejlesztd foglalkoztatds

A fejleszté foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentélis allapotanak megfelel$ fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatds biztositasa utjan, az egyén felkészitése az 6nallé munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejleszt6 foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerzodést kot az ellatottal.

Erték és vagyonmegorzés
Intézményiinkben az érték- és vagyonmegdrzésrdl a Hdzirendben meghatarozottak szerint
gondoskodunk.

Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatdsat az intézményvezetd szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:
e Az elkiil6nitésérol
o Végtisztességre valo felkészitésrol
e A térvényes képviselé/hozzatartozo értesitésérol
e Ingdsagai szambavételérdl, azokrdl jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérél két tanu
jelenlétében, azok megbrzésérél, illetve a hagyatéki végzést kvetden az Srokodsok
részére torténd atadasarol
e Intézkedik kéztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhetd eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogaddsa
Az ujonnan bekoltézd fogadasa, hivatalos teenddk segitése, bemutatds a személyzetnek,
lakotarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltozés utani els6 iddszak beilleszkedést segit6 teendoi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kdzvetlen és tagabb kornyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségny\jtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni fejlesztési terv elkészitése,
foglalkoztatasban valo részvétele szervezése.

V.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocialis szolgaltatasainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviselbje kérelmére szdbeli vagy irasbeli inditvanydra torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvOképtelen kiskoru vagy a cselekvoképességet teljesen
korlatozo gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a tdrvényes képviseldje terjeszti €lo. A korlatozottan
cselekvoképes kiskoru és a cselekvOképességében a szocidlis ellatds igénybevételével
osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
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inditvanyat a toérvényes képviseldjének belegyezésével terjesztheti el6. Ha a térvényes
képviseldé ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez,
inditvanyahoz a gyambhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemr6l az intézményvezet6 dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. A megallapodéas megkdtéséhez az ellatast igényl6 személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korldtozd gondnoksig alatt allo személyt a megallapodds
megkdotését megelézéen meg kell haligatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.
Az intézmény az eldégondozds keretében szervezi az ellatdst igénylé elhelyezését és
felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetben elégondozasra megyiink a szolgaltatast
igénylohoz.
Az elégondozis célja
e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az
igényl6 allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
e tajékoztatds nytjtasa az intézményi életre vald felkészités érdekében,

annak vizsgélata, hogy az ellatast igénylé életkora, egészségi allapota, szocidlis

helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.
Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben él6ket és dolgozokat is felkészitsiik az
ujonnan érkezd megfeleld fogadasira. Az elégondozas sordn a kérelmezd és torvényes
képvisel6je elbzetes tajékoztatast kap az intézmeényi szolgaltatasokrol, az intézményi életrol,
az intézménnyel kotendé megallapodas tartalmardl, a fizetend téritési dijrél. Az
elégondozast az intézményvezeto altal kijelslt személyek végzik.

Az elhelyezettek feliilvizsgalata

Kiilén jogszabalyban meghatirozott feliilvizsgalaton vesznek részt az apolast, gondozést
nydjté intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgilaton torténé megjelenéshez
gondozdi kiséretet €s szallitast biztosit intézményiink.

1. A szolgdltatdsrol sz0l6 tdjékoztatds helyi modja
Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi katalégussal illetve szérdlappal.

Tdjékoztatdsi kitelezettség
Az intézmény tdjékoztatja a kérelmez6t a kérelem benyujtasakor az altala nyujtott szolgaltatas
feltételeirdl. Az ellatas megkezdésének idépontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseljét. A tajékoztatas az aldbbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridét, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kdvetendo eljarast,
e az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes hasznalati tirgyak behozatalara vonatkozo eldirasokat,
e ahozzitartozodi nyilatkozatokat,
e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabélyok feltételét.
Az intézménybe valo6 felvételkor az intézmény az alabbi tijékoztatast adja a jogosult, illetve
térvényes képviseldje vagy hozzatartozoja szdmara:
e azintézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

16



a jogosult és hozzatartozéi kozotti kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatas, az
eltavozas és visszatérés rendjérol,

a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol,

az intézmény hazirendjérol,

a fizetendd téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,

az intézményi ellatast igénybevevé jogai és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,

az ellatottjogi képvisel6 személyérdl és elérhetdségérol.

A jogosult és hozzatartozdja, illetve térvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor
kateles:

irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tajékoztatdsban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartisarol,

adatokat szolgéltatni a térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,

nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetojével.

Az intézmény vezetdje kiteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzdtartozojat:

a jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol,

az egészségligyi intézménybe vald beutaldsarol,

az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasarél, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,

az dthelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérél,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

2. Megdllapodds

Az ellatas igénybevételének megkezdése elétt az intézményvezetd az ellatast igényldvel,
illetve torvényes képviselojével megallapodast kot. A Megdllapodds az  aldbbiakat
tartalmazza:

az ellatas id6tartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjelolés),

az ellatas kezdetének idSpontjat,

az igénybevev szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas 6sszegét,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabalyokat,

belépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulds dsszegét, az azt
megfizetd személy megjelslését, a belépési hozzdjarulas megfizetésére €s
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,

az igénybevevd természetes személyazonosit6 adatait.

A Megdllapoddst, mint szerzédést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodds megkotéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozo gondnoksig alatt allo személyt a
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megallapodas megkotését megeldzoen meg kell hallgatni és véleményét a lehet6 legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
Ha az ellatast igényl, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrol sz016 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatds biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo

e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol

gondoskodna, és ellatdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval

sem oldhaté meg,

haziorvos, kezeléorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezodtlen valtozas kovetkezett

be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

e kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dont a soron kiviiliség fennéllasarél. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithet6, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik
az elégondozas lefolytatasarol, majd dént a jogosultak elhelyezési sorrendjérél. Nem
teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férohelyére, aki a férOhely
elfoglaldsanak id6pontjardl mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo féréhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birésdg a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fenndlldsa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlinik
a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejil intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés id6tartama meghosszabbitasra keriilt,
d) az intézményi megallapodas felmondaséaval

Az intézményi szolgaltatast igénybevevo és az ellatast biztosité megallapodnak abban, hogy e
megallapodast az igénybevevd egyoldalu nyilatkozataval irdsban felmondhatja, ez esetben az
intézményi jogviszony kélcsénds megegyezés hidnyaban a felmondastdl szamitott 3. hénap
végén szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megallapodast felmondhatja, ha
e) az igénybe vev® masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
f) azigénybe vevo a Hdzirendet silyosan megsérti,
- alako-, szobatdrs, illetve dolgozé bantalmazasa, zaklatasa,
- olyan mértékii italozas, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja,
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- engedély nélkiil valo eltavozas, illetve tdvolmaradas, amelynek mértéke a 24 orat
meghaladja, és eltavozasardl senkit nem értesit, illetve eltdvozasdra valés indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
ellatdsokrol szo0ld 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt) 102.§ (1). Az
igénybevevd, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozs all fenn, és az a hatodik hénap

utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybevevo jogosultsaga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybevevd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabdlyai szerint lefolytatja, €s a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az
igénybevevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, igy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritési dijtartozas all fenn, az igénybevevét, a torvényes képviselt
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehet6ségérol,
annak kezd6 idépontjardl, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetbje az ellatds megsziinésérol, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az igénybevevd, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl sz6l6 értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté déntésével nem ért egyet, gy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarté nem dont, illetve a birosag jogerds hatdrozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutal6 hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutalo szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatarozatot olyan 6nkormanyzat hozta, amely mar nem
fenntartéja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a

e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznilati targyak ¢&s a megdrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hatéridejérol, rendjérol és feltételeirdl,

e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok
esetleges elbterjesztési €s rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekviképességében  részlegesen  korldtozott  vagy
cselekviképességében teljesen korldtozott, a jogi kovetkezményekkel jdro cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetében a hozzdtartozora vonatkozé rendelkezéseket a
torvényes képviseldre kell alkalmazni.

o Az intézményvezetd a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézményi Hazirend
stilyos megsértése miatt az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt az aldbbi
esetekben megsziintetheti:
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» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek mindsiilé dolgozonak (apolo, vezetd éapold, szakapold,
gondozd, szocialis munkatars, terapids munkatars, segit6, fejlesztd
pedagogus) sérelmére 8 napon tul gydgyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezet6 a rendorség felé feljelentéssel él.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyuléd
sériiléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdénak (Szt. 94.L § (1), Ggy az altalanos igazgatohelyettes, az
érintett telephely vezetd dpolo illetve a részleg iranyitasaval, koordinalaséval
megbizott személy javaslatira az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

» A havonta ketténél t6bb alkalommal, lithatéan alkoholos allapotban 1évo,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusitd, illetve, ha rongaldssal parosulé magatartast tanusit, gy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonmali hatallyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

» Ha intézménybol valé eltavozdsanak mértéke a 24 Orat meghaladja,
eltavozasaro] senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot adni nem
tud, ugy intézményi jogviszonya megsziintetheto.

» Ha az elldtott jarvdnyiigyi vészhelyzetben engedély nélkil elhagyja az
intézményt, az a hdzirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbol az
elhelyezési jogviszonya megsziintetheta.

Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybevevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn,
és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja, és a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék
gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5.A téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben
egy alkalommal, tAmogatott lakhatds esetében két alkalommal korrigalhato.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6pontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kitelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocialis vetitési alap sszegének 25%-at meghaladé mértékben nd.

A téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara &tutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:
e az ellatast igénybe vevo jogosult,
e asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hézastirsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fore juté jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap dsszegének
két és félszeresét,
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e ajogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,
e a jogosult tartdsdra birosig altal kotelezett személy (egyiitttartasra koteles és képes
személy),
¢ agondnoksag alatt ll6 jogosult esetén a térvényes képviselo,
¢ a gondnoksag alatt nem 4llo, magasabb Osszegli csaladi pétlékban részesiilé jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi pétlékot az intézmény vezetdjének folyositjék, akkor a csaladi potlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezetd,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a
szolgaltatast igénybe vevd jelent6s pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mds
személy sem villalja, de az igénybe vevének van nagykort, vér szerinti vagy drokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas éltal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
iranyul6 (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.

A dijkiilénbozet megfizetése tekintetében a megéllapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

o A megfizetend6 dijkiilonbdzet 6sszegét,

o A fizetésre vonatkoz6 szabdlyokat,
» A megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Ha a fenti megallapodds nem jon létre, a fenntartd a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartdsra irdnyadé szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban élléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az igénybe vevd gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevd
intézményi jogviszonyat, a birdsig jogerds hatdrozataig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo szabalyokat kell
alkalmazni.

r raz e

e Tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatésért fizetendd
személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igényldre
vonatkoz6 jovedelemhdnyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének

80%-4t az egyéb tartos elhelyezést nyujtd intézmények esetén.
o Tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij Osszegét.

e Ha tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhédnyad nem éri el az
intézményi téritési dij dsszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentbs
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pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz0dés vagy takarékbetét-szerz0dés alapjan
fennalld kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feltilvizsgélatakor meghaladja.

Ha tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az
intézményi téritési dij dsszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelentSs ingatlanvagyon kilencvenhatod részének ¢s a
jovedelemhanyadnak az dsszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis
vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési .alap
dsszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként
kell figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az
ellatast igényld, ellatott tulajdonaban 4116 ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithato,
ingatlanon fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egyiittes forgalmi értéke a szocidlis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni hényadot kell figyelembe
venni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irdsban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgélatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igénylé érintett ne keriiljon
elénydsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A bentlakdsos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megallapitani, hogy a koltopénz havi 6sszege ne legyen kevesebb a targyév janudr 1-
jén érvényes szocidlis vetitési alap Osszegének 20%-andl. Ha a téritési dijat ugy
allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-4nal legalabb a koltopénz Gsszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem éré jovedelmét.

2020. januar 1-t6]1 mddosultak a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol szolo 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozo
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén ellitasi napra kell meghatarozni.

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év folotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a
tartasra kételes €s képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak koltdpénzt dllapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.
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Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij
Az intézmény 4ltal szervezett kiilsé programokon (tibor, nyaralds stb.) valé részvétel nem
minésiil tavollétnek.
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre kerlilnek.
A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitasinal a hénapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi elldtdst a honap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszdmat meg kell szorozni a szimitott
csokkentett dsszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szamat pedig meg kell
szorozni a teljes dsszegil napi személyi téritési dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra
fizetendd téritési dij. A jelenléti napok szamat ugy kell meghatirozni, hogy az adott honap
napjainak szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szdmat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.
Bentlakasos intézményben az ellatott két hdnapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves
szinten dsszesithetok.
Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére

a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének id6tartama alatt, a tidvollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartozo esetekben a tavollét minden napjdra a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsdg alatt fizetendd téritési dij szamitdsarol:

Szabadsag idétartama: 2016. mdrcius 21. déleldtt 11.00 ordtol- 2016. marcius 25. délutdn
14.00 ordig
Ebben az esetben a mdrcius 21-e (eltdvozds napja) még nem szdmit szabadsdgnak, teljes
téritési dijat kell fizetni. Hasonloan a visszajévetel datumdval, amikor a mdrcius 25-e¢ mdr
nem szamit szabadsdgnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsdgos napok: mdrcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsdgos napokra fizetendd téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehat 3x napi személyi
téritési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitidsiaval kapesolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntart6 a kifogas beérkezését6l szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezet6i dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatist igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizeté személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartja altal megallapitott 3sszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitdsat. A birdsag jogerds hatarozatiig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
a.) hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utols6
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, €s

b.) vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetGje ellenérzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
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hataridé megjeldlésével a fizetésre kdtelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hat4ridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fenndllo dijhatralékot nyilvéantartasba veszi.

Abban az esctben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hatarid6é eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (11.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozd kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgélat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfeleloen allapitja meg.

Ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgélat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a
téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon at téritésidij-tartozas 4ll fenn, az ellatottat, a térvényes képviselot vagy a
téritési dijat megfizetd szemglyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6 id6épontjarol, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tijékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtisa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

VL
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az elldtottak jogai

Az emberi méltésaghoz valo jog

A gondozas primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthet6ség, hanem az emberi méltosag
megdrzése minden koriilmények kozott.

Integracio

Az integracio elve a tarsadalmi kdrnyezettel val6 kapcsolattartas biztositaséval valosul meg.

Nyitottsag
Nyitott, egyszeril, atlathato és kovetkezetes modon alkalmazzak a kollégak ismereteiket a
szolgaltatas miikddtetésének Gsszes teriiletén.

Kovetkezetesség

Ez az egyiitt dolgozdé munkatarsak Osszehangolt, megtervezett, k6zos alapokon nyugvo és
ezért az ellatast igénybevevd szamara is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.
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Példamutatas

A munkatarsak nevel6ereje példamutatdsukban keresendd. Fontos a szavak és a tettek kozotti
harménia, mert a cselekvésre 6sztonzd meggy6z6dés a sajattd valt motivumok alapjan
bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csal6dast, ne tegyiink be nem valthato igéreteket, ne
fenyegetozziink, kerliljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézményi ellatast igénybevevd ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara tekintettel a szocialis
intézmény 4ltal biztositott teljes koril ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatasok biztositdsa sordn az egyenld bandsmod kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve tdrvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybevevbének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkoddsardl, €s azt az
intézményben jo6l lathatd helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tdjékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.

A tajékoztato tartalmazza:
— az intézmény miikdési koltségének Osszesitését,
— azintézményi téritési dij havi 6sszegét,
— az egy ellatottra juté havi onkoltség osszegét.

4, Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilleté alkotményos jogok maradéktalan és teljes
kori tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.

5. Az ellatast igénybevevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrdl mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az elldtast igénybevevd szocialis
raszorultsdganak tényére.

6. Az intézmény nem Korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonét képezo targyai, illetve
mindennapi hasznalati tdrgyai hasznélataban, kivéve a hazirendben meghatdrozott azon
targyak korét, amelyek vesz€lyt jelenthetnek az intézményben €lOk testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érinti a mindennapi hasznélati targyakat.

7. Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontargyak, személyes
targyak és értékek megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az
intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési
lehetdségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevé milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi élethez szilkséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténé bevitelére jogosult. Ezen kiviil a vagyon- és értékmegérzés nem
korlatozhato arra valo hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megdrzésre. Amennyiben az ellatast igénybevevot korlatozzdk személyes
targyainak bevitelében, err8l az igénybevételhez kapcsolodd megéllapoddsban is
rendelkezni kell.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ha az ellatast igénybevevd vagyontargya vagy értéktargya a meg6rzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybevevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagéara. Az intézmény
héazirendje meghatdrozza az intézménybdl térténd tavozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevonek az igénybevételi eljaras sordn részletes és pontos tajékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott szabéalyokrdl.

Az ellatast igénybevevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartidsara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozza a latogatas rendjét
€s meghatarozza azokat az eseteket is, amikor a latogatok latogatasi idon kiviil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybevevovel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmdra. Az
intézményvezetd a hazirendben szabélyozott modon €s esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan és stlyosan megzavar6 személyekkel szemben. A lak6otthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakohazukra
vonatkozoan kézosen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szoldé 1997. évi CLIV.
térvény betegek jogait szabalyozo6 rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanal vagy egyéb korilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képvisel6jét, vagy az
ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnytjtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil kiteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményéroél. Amennyiben az intézményvezetdé hataridben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybevevdnek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informéciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezet6 irdsban tajékoztatja az ellatast igénybevevét — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljardl, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatdsanak
megkisérlését kovetéen keriilhet sor. A korlatozd intézkedés, eljards — a szabad
mozgasban torténé Kkorlatozas, illetve farmakoterdpia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazisa — nem lehet biintetd jellegii, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértékii és jellegii lehet, amely a
veszély elhdaritdsadhoz feltétleniil sziikséges.

Korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyezteté allapot felmérése a részlegek iranyitasaval, koordinéaldsaval
megbizott személy, vagy a vezetd apolo altal a krizishelyzetre, korlatozé intézkedések €s
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére vald utasitds megaddsa. A korlatozé intézkedést, eljarast irasos
formaban dokumentalni kell (A korlatoz6 intézkedések szabalyzata 1. szamu melléklete)
alkalmazasat megel6z6en, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozo intézkedés alkalmazasarol az ellatottjogi képviselét, illetve az ellatott térvényes
képvisel6jét haladéktalanul, de torténéstdl fiiggden, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatist igénybevevd vagy torvényes
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képvisel6je panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.
A fenntarté neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendOket nem
megfelelden latja el, kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2 Az ellatottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntarté altal jovahagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hizirendet az intézményben jol lathaté helyen kell kiftiggeszteni és gondoskodni kell arr6l,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzatartozoéi €s az intézmény munkatarsai szdmara
folyamatosan hozzaférheto6 legyen.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményvezetd koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgalé  érdekképviseleti féorum megalakitidsdnak €s
tevékenységének szabalyait.

Az érdekképviseleti forum a tartos bentlakasos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatérozott feltételek és eljaras szerint mikodik. Az érdekképviseleti forum megalakitasat
a székhelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3. Az elldtottjogi képviseld
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtd alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban részesiilo részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasiaban. Miikddése soran tekintettel van az egészségligyi €s a
hozzajuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrodl,

- segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatdssal kapcsolatos
kérdések, problémak megolddsaban, szitkség esetén segitséget nydjt az intézmény €s
az ellatott kdzott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatottnak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazisiban,
kezdeményezheti annak kivizsgdlasit az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nydjt a  hatésidgokhoz  benydjtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazaséaban,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetGjénél, fenntart6jandl, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjet,

- az intézményvezetSvel vald egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérol €s a
figyelembevételérdl a szakmai munka sorén,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértdé gyakorlat
megsziintetésére,
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- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéara vonatkozoan az
intézményvezetonél,
- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok fel€,
- akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgélhatja.
Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviselé altal nyujthato
segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl, amelyet az intézményben
jol lathaté helyen ki is fliggesztiink.
Az intézményvezetd, a fenntartd, valamint az elldtottjogi képvisel altal megkeresett hatdsag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén belill megvizsgalja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérol 6t tajékoztatja.
Az intézményvezetd gondoskodik arro6l, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol sz616
381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum iilésének idépontjarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
- az intézmény miikodési teriiletére belépni,
- avonatkozd iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény
miikédésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- aszolgaltatast nyujt6 személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
- az ,,Erdekképviseleti Forum” tilésein részt venni
- Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozd és tudomaséra jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.
Ellitottjogi képviseld:
Telefonszam:
+36(1) 8969000
+36-80/620-055
Web: www.ijsz.hu
Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4. A szocidlis szolgaltatdast végzok jogai

A szocialis szolgaltatast végzd személynek joga van emberi méltésaganak €s személyiségi
jogainak tiszteletben tartasahoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatoja
megfelelé6 munkavégzési koriilményeket biztositson szdmara.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apolo, vezetd apold, szakapold, gondozd, szocidlis munkatars,
terapias munkatars, segit6, fejleszté pedagdgus.

A szocidlis szolgaltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybevevo részérol
esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozo belsd utasitdst a melléklet

tartalmazza.

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodds eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasanak biztositasa, az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.
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November 12-¢ a Szociilis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy koézalkalmazotti jogviszonyban allé dolgozdkra
kiterjedéen munkasziineti nap.

VIL
A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

Az 1993/3.Sztv. és az 1/2000.(1.7.)SZCSM rendelet, valamint al998.évi XXVI. sz.
Esélyegyenloségi tv. fogalmazta meg a tamogatott lakhatds szakmai elvarasait és feladatait.
Ehhez kapcsoloddan a tamogatott lakhatasra valé felkészités mind a dolgozdk, mind az
ellatottak vonatkozasdban rendkiviil fontos feladat. E cél megvalositdsa szempontjabol a
tamogatott lakhatdsra vald felkészitést két iranyvonalon kell megvaldsitani, az egyik a
dolgozoi, a masik pedig az ellatotti.

Cél:

Mind a dolgozdink és lakoink megfelelé felkészitést, informaciét kapjanak a tdmogatott
lakhatas formajarol, s ezaltal kelloen motivaltta valjanak e lakhatasi formara.

Mindez csak ugy érhet6 el, ha mind a dolgozdk, mind az ellatottak aktivan részt vesznek a TL
kialakitasaban, illetve megvalositasanak folyamatéban. Fontos célul tiizziik ki, hogy minden
dolgozoénk, valamint minden ellatottunk, akiket érint a TL, magéénak érezze ezen ligyet €s
egymads segitségével motivalasaval a kozos célt elérjiik.

Feladat:

A dolgozdk illetve ellatottak tdjékoztatisa a tdmogatott lakhatasrél, megfeleld és adekvat
informacioval valo ellatasuk. A tamogatott lakhatds sikeres megvalositasaért az intézmeény
valamennyi dolgozdjara nagy felel6sség harul.

Feladatunk, a lehetd legszélesebb korii integracié elérése, a normalizicié, az autondomia
elvének figyelembevételével, melynek révén a timogatott lakhatast igénybevevo személyeket
hozzasegiti a tarsadalmi életbe vald beilleszkedéshez.

Dolgozok felkészitési folyamata:
Az intézményi féréhely kivaltas soran egy sor olyan szakmai feladat keletkezik, amelyre sem

az intézményi stabok, sem pedig a jelenleg meglévd koz8sségi ellatasban szolgaltatast ny(jto
szakemberek nem rendelkeznek megfelel6 tapasztalattal és modszertani felkésziiltséggel. Ez a
tamogatott lakhatas soran sziikséges életviteli timogatas terén is komoly kihivast jelent, mert
sem a korabbi — bentlakasos intézményi keretek kdzott folyd — segité munka gyakorlata, sem
pedig a kozosségi ellatas soran alkalmazott esetviteli munka nem ad elégséges alapot e sajatos
ellatasi formaban elvart életviteli timogatéas gyakorlatanak kialakitaséra.
Ezért sziikséges a:

1. Személyes tulajdonsagok aktivizalasa
Ertekezletek, megbeszélések, esetmegbeszélések, valo felkészités, melyben nagy hangsilyt
kap a személyes tulajdonsagok: 6nallosag, kompetencia, felelésségvallalas, biztonsag, belsd
er6forrasok el6térbe kertilése.

2. Tamogatott lakhatassal kapcesolatos tovabbképzéseken valo részvétel
Fel kell térképezni a TL kapcsolatos tovabbképzéseket, valamint intézményi szintii felkészit6
tanfolyam inditasa lenne célszerti.

3. Intézmény latogatas keretében a mar megvalésult TL megtekintése, valamint

ezzel kapcesolatos informaciok begyijtése
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Az orszigban mar megvaldsult és mikodé tamogatott lakhatdsi forma. személyes
megismerése. Az ott szerzett tapasztalatok és informaciok kelld mértékben segitséget
adhatnak a gyakorlati felkészitéshez.

4. Informaciok folyamatos és pontos atadasa, valamint a dolgozék folyamatokba,
részfolyamatokba valé bevonasa, mivel ,,Semmit roélunk, nélkiiliink” elv
érvényesiilése Iényeges szempont

5. A szemléletvaltasra valé felkészités, mint sarkalatos pont

A hospitalizaciés artalom kialakuldsdhoz az intézményben jelenlevd ,.tilgondoskodas”
alapvetden hozzdjarult. Az apolok, gondozdk tevékenysége erre a szemléletre épiilt. A
tamogatott lakhatas teljesen mas elvdrast tamaszt a szakmai személyzet felé, 4j helyzetben
masféle ellatasi, vagy inkabb szolgaltatasi modszert kell elsajatitani, melynek az elnevezése is
jol kifejezi a kiilonbséget: nem apolas, nem gondozds, és még csak nem is segitségnyjtas,
hanem tamogatas. Elvaras, hogy az életviteli tamogatds mindig abba az irAnyba hasson, hogy
az egyén autondémidja a lehet6 legmagasabb szintre érjen. Eppen ezért fontos, hogy a kisérd
tAmogato a sajat és a pszichoszocidlis fogyatékossaggal €16 ember kompetencidit is ismetje,
és annyi segitséget nydjtson, amennyi az ,.éppen elég” kategdoriaban van.

I. Ellatottak felkészitése a tamogatott lakhatasra

A tamogatott lakhatés 1ényege az, hogy a pszichoszocialis fogyatékossaggal €16 embereknek a
tarsadalom t6bbségéhez hasonlé lakhatasi koriilményeket biztosit, vagyis lehet6vé teszi, hogy
6nallébban élhessenek.

Ez a teriilet kiemelt jelentdségii, hiszen mint az ellatottak szociodemografiai jellemz6ibdl is
kitiinik, az ellatottak nagy része mdr tobb mint egy évtizede €l az intézmény falai kozott.
Esetiinkben valtoztatasra, az életmindség javitasira, a kozosségben vald ©nallo életre
felkészités kiemelt jelentdségi.

Az ellatottak felkészitési folyamata:

1. Ellatottak tajékoztatas a TL-rél
Mindezt lakdgylilés keretében, egyéni és kiscsoportos foglalkozasok keretében kivanjuk
megvaldsitani. Ebben 6 szerepe a részlegvezetonek, a vezetd apolonak, a mentilhigiénés
csoportnak valamint a szakdolgozoknak van. Fontos, hogy a tajékoztatds pontos, naprakész,
hatarozott és dokumentalt legyen.

2. Felkészités az 6nallo életre

e esetmegbeszélések, mint konfliktuskezelés: a konfliktusok megelézése céljabol
sziikségesnek tartjuk olyan foglalkozasok tartasat, amelyek mar megtortént esetekrol,
illetve szituacios eseteket taglal az eseteleges konfliktusok elkeriilésének érdekében,
ezzel is az egyiittélés szabalyait kivanjuk erdsiteni.

o ¢letviteli készségek fejlesztése: Az egyén a meglévd képességeire épitve, a lakhatas és

a mindennapi életvitel tdmogatdsa, az 6nalld életvitelhez sziikséges 0 készségekre
valo felkészités a mentalhigiénés, szocidlis munka korébe tartozo €s egyéb tamogato
technikak alkalmazasaval, hogy egy id6ben t6bb egészségiigyi és szocidlis szakember
Osszehangolt munkajara van sziikség.
A célok elérése érdekében fontos a motivacid, az Onallo életre valo képesség
fejlesztése, a munkaerdpiacra val6 re integralédds, a szabadidé hasznos eltSltése,
életviteli készségek fejlesztése, problémamegoldd készség fejlesztésére. Ezen célok
megteremtését szolgaljak az egyéni terapias kapcsolat mellett a csoportfoglalkozasok.
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e hivatalos ligyek intézésében valo segitségnyjtas: vasarlasok, ligyintézések, €s egyeb
hivatalos tligyekben vald segitségnyujtas, 6nallosagra nevelés, kis- €s nagycsoportos
foglalkozasokkal, egyéni beszélgetésekkel, valamint az elmélet gyakorlati szintre valo
emelésével.

3. Eletviteli készségek fejlesztése
Az életviteli készségek felkészitése soran kiemelt feladat a betegség belatasi képesség
fejlesztése, a mindennapok helyes szervezése, haztartasi ismeretek, a sziikebb lakohelyi
kornyezet adottsagainak kihaszndldsa, informaciony(jtas, a helyes kozlekedés, helyes
pénzkezelés és beosztas, kornyezetvédelem, hivatalos iigyintézés gyakorlatanak ismerete.

¢ Fontos, hogy az ellatott ismerje betegségét, ennek megfeleléen szervezze az életét és
tudja kezelni az ezzel jaré nehézségeket. Téjékoztatni kell a betegséggel kapcsolatos
tudnivalokrol, és az ahhoz val6 alkalmazkodas és kezelés teend6ir6l. Segiteni kell az
akut fazisban megélt élményeket személyes problémaként feldolgozni, a kezdeti
tiinetek felismerésével az akut fazisokat megeldzni.

e A kornyezet tisztasdganak szerepe az egészség megérzésében. Egyszerlt haztartasi
munkak (rendrakas, soprés, portorlés) elsajatitasa, gyakorlasa.

e A gyalogos kozlekedés szabalyainak részletes, pontos ismerete valamint a gyalogos
kozlekedés szabalyainak tudatos alkalmazasa.

e A komyezettudatos szemléletet megtanuljak, valamint a szelektiv hulladék gy(jtés
szabilyait, igy a leendd otthonukba is alkalmazni tudjdk, s igy sokkal
kornyezettudatosabban tudnak majd ezutén élni.

¢ A mindennapok helyes szervezése, tervezése hatékony iddbeosztisa.

o Pénz értékének ismerete, 6nallo helyes pénzkezelés pénz beosztds gyakorlasa

4. Eletkozosségek: lakotarsak, csalad, sziik és tigabb kornyezet:
Kiemelten fontos teriilet a csaladi, rokoni kapcsolatok 4poldsa. A meglévé és alakulo
parkapcsolatok figyelembe vétele, az egyiittélés lehetdségének biztositasaval.

Szabadidés tevékenységek hasznos eltéltésére valé felkészités

helyi k6zosségekhez valo kapcsolodas, rendezvénysorozatokon valo részvétel
lehetség szerint falurendezvényeken valo fellépések

tovabbra is tAmogatjuk a tarsintézmények altal szervezett kulturalis rendezvényeken
valo részvételiinket

...EJ’I

6. Egészségiigyi szolgaltatas igénybevételének felkészitése
Sziikség esetén az egészségiigyi szolgaltatast a helyi haziorvos latja el, akit fel kell keresnie az
ellatottainknak rendelési id6ben, ebben kiséré tamogatast kapnak jelenleg. Lakoinkat fel kell
késziteni arra, hogy 6nalléan tudja ezen igényét kielégiteni.

7. Fejleszto foglalkoztatasra valé felkészités
Ellatottaink jelentds része a fejlesztd foglalkoztatasban vesz részt. Terveink szerint ezen
foglalkoztatasi forma tovabbra is megmarad, igy erdsiteni kell ellatottainkban a kotelesség és
a feladattudatot.

8. Hitélet erdsitése
Intézményiinkben jelenleg is nagy hagyomannyal bir a hitélet gyakorldsa, amelyre
ellatottainknak igénye van. A TL-t kdvetden a helyi k6z9sség egyhazi €letébe is igyeksziink
bevonni ellatottainkat.
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9. Tamogatott lakhatiasban torténé elhelyezés tervezete

1., Darvast6 intézmény: 25 f6s lakécentrum (1-2 gondozasi egység)
11 db 2 4gyas (25 £6)
3db1 agyas

2., Féluton Hézak: 6 f6s x 10 =60 6 (60 £6)

3., Nyirad: 1 db 25 f6s lakdcentrum (25 £6)
3 db 6 {6s lakootthon (18 £6)

4., Zalahalap vagy 3 db 6 f6s lakootthon (18 6)

Csabrendek: 1 db 25 f6s lakécentrum (25 £6)
5., Tapolca: 1 db 25 16s lakocentrum

5 db 8 16s lakoéotthon (40 £6)
Tarsashaz Y

(akadalymentes) 3 db 6 f6s lakas (18 £6)
(76 m2-es)
6., Stimeg: 1 db 25 £6s lakdcentrum (25 £6)
Osszesen: 279 fo
VIIL

A telephelyre vonatkozo6 egyéb szakmai informaciok

A telephely szervezeti felépitése

A telephely SzMSz-ben engedélyezett létszama:
o szakdolgozéi létszam: 117 £6
o funkcionalis létszam; 37 6
osszesen: 154 6

Szakdolgozéi munkakor Létszam (SzMSz szerint)
Részlegvezetd 1
Orvos 1
Vezetd apold 1
Apolé-gondozéd 84
Terapias munkatérs 6
Fejleszté pedagogus 11
Foglalkoztatas szervezé 3
Szocialis munkatars (szoc.ligyintézo) 3
Segitd (fejlesztd foglalkoztatas) 7

Osszesen: 117
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MELLEKLETEK



1. szdamu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek apolast-gondozast nyujté
intézményeiben, apold-gondozoé céli lakdotthonban torténd ellatashoz

1. A megallapodast kitoé Felek
Jelen Megdllapodas 1étrejott
- az ellatast nytjto intézmény
- az ellatast igénybe vevd
- az ellatast igénybe vevd torvényes képviseldje
- azellatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellatist nyijto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integrilt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosité: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseloje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntart6 neve: Szociilis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Az intézményt fenntart6 cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

V. 1 eeieineiiicnerinecnneancn e dfen e nm o s GRS <o v e 64 oo a o sEBiffiaie v e oo e v e oassnsnoanernnenaransnsassbisill
N FA ] T B o L O N
ATLAMPOIGAISAZA: ... .eeveeieieeeetee e eeei e ee e e e e e e seee e s e e e eaaaeaaaneeean e treneeenineaenens
Jogallasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
Sziiletési helye, Ideje: ....oniinieii i
Ay AEVE e et e = e o B, ctae « 6688015 15155 » « TSoTIogontstsls o S o Sore . » Tateans o o S5t = » o = Bl o TR 2
Lakcime:

Tart0zKodasi BeLy: ....o.uini i
TEESTEEST CIIMIS + o evneee e s e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e st e e e et e e s aaes
NS 053001 /210 F: L PP
N 721 V- LT

Az ellatast igénybevevo gondnoksag alatt all-e: igen — nem (a megfelel6 rész alahtizando)
Ha gondnoksag alatt 4ll, annak foka: cselekvoképességében részlegesen

korlatozott/cselekvoképességében teljesen korlatozott (4 megfeleld rész aldhuzando!)

1. 3. Az ellatist igénybe vevé torvényes képviseldje

= 0 F R S
YA (S 1o B 1L A PP

Kirendeld SZerv ME@NEVEZESE: . ...uiuet ittt ettt eatrrieeneratateataneraenaeneeaeraeass
Kirendeld hatdrozat Szama, KEIE, ....c.oivrriiiiiiiiii i it ra e e e aaes
FTEESTEEST CIMIE + e ee e eee e e e e e e e et e e et e et e et e et et san e et e e enneeneerene
Tel./egyéb €lErhetOSEE: . .. uuenieinii ittt e

35



1.4. Az elliatast igénybe vevo megnevezett hozzatartozé6i

IN V. .. i e i s s e e et n ea o e ol o esla Ele ol e 8 = < S0 STASTETSaI8 510 814518 o SEHRHT 'S S0 0 2o 0.6 84 6la s s b ik 0 5T s 51 o Hb0S
N YAk ST B 4 15 R PP
FaN 1) 1 (o) PP
Sziiletési helye: ......ocoiiiiiiiiiiiee idejer ovvniiiiiiii

| 21101114 1S TP P

T ele ONSZAMA: ... .eeitiit ettt et e

Egyéb elérhetOs€ge: .. onvinniiii i

N . 1ttt e v e i o e e e W e e s s SR s e s St e e NSRS et et o s AW 0 0 0 bn

N Y411 (o G 111 O PP OO

W 1 2 15 )
Sziiletési helye: .....ooviiiiiiiiiii e idejer o
|21 063 101 L=

NS [ (0117221 11 - PP

EgYEb €l€rhetOs€e: . uvvnentieie ettt

1.5. Az ellitast igénylé nagykora gyermeke(i)

V. iiiiiiiii ittt i tereneensanantseroranneeereraasassnnnnnsesionsns dToiiineesnssensdeeliddiiesnsenans
Ny 11 (5 T I 1 )PP PO
Tl ONSZAMA: .. ittt e e e e e e e ae e
LakORelye: ...t e
TartOzKodAasi RELYE: ....o.uineinit i e
BEESTEEST CIMIE: e e et e e e e e e e e e et e e e et e e e e e

N2 PP UPPPPP
Szl SL V. oo et vieeiinnnrreraserersneosnnesei@ieenseennediBesnensei@honcrenentassod@nesesones
Tl ONSZAMIA: ... vtiiii ittt ettt e e e e e e e e e e et e e e eaaae e teaate e aanaaaae
|2 ) 123 U .
Tartdzkodasi helye: .. ...
BIESTEEST CIITIE: - eveeneee et et e e e et e et e e e e e e e e e e e e et e e e e e e

I\ S SR PP G enerirernne KEE o0 onn
NF AT LS (T 1 (=0 =T
BEE G 0 1177211 o - L P O TP PPN
| BF21 S0 3 TS 2T
TartOzZKodasi Nelye: ..ot e e e
EEEESTEEST CIITIE: - eneeeeee e ettt et et e e e et e e e e e et et e e et

=T O U S - U - S

S Z BT NIV ot e s et 8 e ee kR e vevewensesBia s s s onussonnsasasasansssasuanesasnsssonnsasneronneoses
S (S (0 17721 1 1 PP
LakOhelye: ... e
Tartozkodasi helye: ......oouuiiiii i
BILESTLEST CIMIE: e eee e e e e e e et e e et e e e

D\ S = T - S -
YA ] (51 B Tk 1
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TelefONSZAMA: woe ... oo it enreren e G o e s s Gt snnsos s dhslHerrasnoesidffaberacsernnrnnacsnrnsonconssis
08100 4 T=)
Tartdzkodasi helye: .....coeoniiiii e
ETtESTEEST CIITIE: « . ivveeeieiiti e ee ettt e e e e e ettt e e et e e e e e e e e e e e e e ae et e eaeeaanaaans
2. A megillapodas tiargya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodas korébe
tartozo, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthonaban /
Fogyatékos Személyek Otthonaban / Szenvedélybetegek Otthondban (4 megfeleld elldtdsi

forma aldhizandd!), a vonatkozo jogszabalyok szerint. Ett6l eltéré szolgaltatas biztositasara
kiilon szerzdést kell kotni.

2.2. Az ellatas helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeloli ki a 2.1 pontban
megjeldlt ingatlanban. A kijel6lt hely modositasa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevl hozzatartozdjat, torvényes képviseldjét.

Az intézmény éltal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ellatast igénybevev tudomasul veszi, hogy nem kizarélagos hasznaléja a szamara kijeldlt
szobénak és a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatast igénybe vevé hazastarsaval/hozzatartozdjaval kozosen kertil
elhelyezésre a szobaban, az intézmény jogosult a hdzastars/hozzatartozé elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevdt masik szobdba athelyezni, valamint jogosult masik személyt is e
szobaban elhelyezni.

23. Az intézmény tartds  elhelyezés  biztositisa  esetén, az  ellatast
...... éV......ecveveeeenenn...nOnap. .. L. napjatol kezd6dden hatarozott
(e 1. EV o s e Sl e hénap......... napjaig terjedo) vagy hatarozatlan
idotartamra szoloan biztositja.

Ez alol kivételt képez a lakGotthoni ellatas, ahol a megallapodés aldirasanak napjatdl szamitott
maximum 6 hénap prébaidét kot ki, amely id6 alatt a szolgaltatast igénybe vevé intézményi
jogviszonya a hazirend sulyos megsértése esetén, illetve ha tédrsaival Osszeférhetetlen
magatartast tandsit, az intézményi jogviszony egyoldaliian az intézmény rész€rdl felbontasra
keriilhet.

Probaidd kezdete: ........ooviiiiiii i

Probaidd vEge: ......ovviiiiiii i

A probaidé leteltével jelen megallapodas hatarozatlan idétartamra médosul.

2.4. Az intézmény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I11. tdrvény
szerint teljes kori ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapodids 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas alairasanak idopontjaban az alabbi iratok keriiltek atadésra:

o sziiletési anyakdnyvi kivonat igen nem
e hézassagi anyakonyvi kivonat igen nem
o ¢érvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazold kartya igen nem
¢ gondnokkirendel$ hatarozat igen nem
e sajat tulajdonu haz tulajdoni lapja igen nem
e Tarsadalmi Azonositd Jelet

(TAJ szamot) tartalmazo hatosagi igazolvany igen nem
e értesités a targyévi nyugdij és nyugdijszert ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérol szol6 igazolas igen nem
o kozgyogyellatasi igazolvany igen nem
e érvényes tartasi/ 6roklési szerzodés fénymasolata igen nem
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e gyermektartasi ktelezettség esetén a hatarozat mésolata igen nem

adoigazolvany igen nem

3 honapnaél nem régebbi

tiid6 és székletbakteriologiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy koz6sségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatdsa az egyiittmiikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hidnypé6tlasa a kérelmezd, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezd
hozzatartozojénak a kotelessége. A hidnyzé adatok miatti korlatozott tligykezelésért az
intézményt felel6sség nem terheli.

3. Felek jogai és kitelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ellatast igénybe vevdé vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott 4ltal
megnevezett hozzatartozoja kijelenti és jelen Megdllapodds aléiraséval elismeri, hogy az
intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast nygjtott (Sztv. 96.§ (1))
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult €s hozzatartozéi kozott
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas €s visszatérés rendjérol,
e panaszjoguk gyakorldsanak médjarol,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
e az intézmény hazirendjérdl, amelynek egy példanya az ellatdst igénybe vevd
részére atadasra keriilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovdbba a mulasztds
kovetkezményeirol,
e azecllatast igénybe vevl jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tajékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl és
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az 1993. évi IIL. torvény altal eléirt nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arrél, hogy a szociélis ellatasra valo jogosultsdg, tovdbba a kozeli
hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban beéllott valtozasokat
haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetbje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve
tajékoztatni az ellatdst igénybe vevdt, ill. tdrvényes képviseléjét és az éltala megjelolt
hozzatartozojat.
e az ellatast igénybe vevé allapotardl, annak lényeges valtozasarol,
e egészségiigyi intézménybe val6 beutalasarol,
e az cllatds biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,
az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,
e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében tett
intézkedésérol.
3.1.4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
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3.2.1. Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hdzirendben rogzitett kimendre és szabadsagra vonatkozd eldirdsok
szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatist igénybe vevod
kijelenti és jelen Megdllapodds alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards soran
részletes és pontos tdjékoztatdst kapott az intézményen belilli mozgéds, valamint az
intézménybdol torténd eltdvozas és visszatérés — az intézmény Hdzirendjében meghatarozott —
szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdséra, rokonok,
latogatok fogadasdra, a Hdzirendben szabdlyozott modon. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviselé
4.1. Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilonosen — az alabbiak:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatast
igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevdt, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, szilkség esetén segitséget nyljt az intézmény
és az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellitdst igénybe vevbnek, torvényes képvisel6jének panasza
megfogalmazisaban, kezdeményezheti annak kivizsgldsat az intézmény
vezetdjénél és fenntartdjandl, segitséget nydjt a hatdsagokhoz benyujtandd
kérelmek, beadvanyok megfogalmazisiban,

e ajogviszony keletkezése €s megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet$jénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabaly sérté gyakorlat
megsziintetésére,

e dszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan az
intézmény vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezo hatosagok felé,

e akorlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviseld:
Telefonszdm:
+36(1) 8969000
+36-80/620-055
Web: www.ijsz.hu
Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.
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4.2. Az intézményben érdekképviseleti forum kerillt megalakitisra, amely az ellatast
igénybe vevok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum

a)

b)

©)
d)

elézetesen véleményezi az intézmény vezetje altal készitett, az ellatdst igénybe
vevokkel, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben ¢€l6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetoje felé,

tajékoztatast kérhet az intézmény vezet$jétdl az ellatast igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartoja felé, valamint mas
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény mukddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum miikodésének és valasztasdnak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai

5.1. Teljes kori ellatas

Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes koril ellatast nyujt, amelynek értelmében
biztositja:

e anapi huszonnégy 6ras szolgalatot,

e alakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

e anapi legaldbb 6tszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,

e orvosi javaslatra, az orvos elbirasainak megfeleld étkezési lehetdségeket (pl.
diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevl egészségi allapota indokolja,

e az cllatast igénybe vevd a bentlakdsos intézményben sajat ruhdzatat és textiliajat
hasznalja. Ha az ellatott megfelelé mennyiségli és mindségii sajat ruhdzattal nem
rendelkezik a teljes korii ellatas részeként nyujtott ruhazat legalabb harom véltas
fehérnemiit és haloruhdt, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas
felsé ruhdzatot és utcai cipdt — szitkség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében hdrom valtds agynemit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat, valamint a tisztilkodashoz sziikséges
anyagokat, eszk6zoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhazat, illetve textilia tisztitdsat és javitasat a Hdzirendben meghatirozott
modon,

e az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmegOrzését szolgalo felvilagositasardl, orvosi ellatasardl, sziikkség szerinti
alapapolasarol, az otthoni szakapolasi tevékenységrdl szo16 20/1996. (VI1.26.) NM
rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek kérében
kiildnosen a személyi higiéné biztositasarol, a gyogyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvéltoztatdsban, valamint a kontinencidban
valé segitségnyfjtasrdl, a szakorvosi, illetve siirgbsségi ellatasdhoz vald
hozzajutdsardl, korhazi kezeléséhez valé hozzajutdsarél, e rendeletben
meghatdrozott gyogyszerellatasardl, gyodgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
A bentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd
egészségi Aallapotanak rendszeres ellen6rzését, az orvosi tanicsadést, az
egészségiigyi  targyl  jogszabdlyokban  meghatdrozott  szliréseket, a
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gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségiigyi szakelltasban
torténod beutalast.

e intézményiink téritésmentesen az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatarozott gyogyszercsoportokbdl a haziorvos, kezel6orvos javaslata alapjan
egyféle gydgyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta
feliillvizsgalatra keriil. Az alapgyogyszerkészlet aktudlis listdjdnak egy példanya
jelen Megallapodas alairasaval egyidejlleg az ellatast igénybevevd részére
atadasra kertilt.

e az egészségligyi ellatds keretében az intézmény az alapgyogyszerkészletbe,
valamint a rendszeres €s eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozod
gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszk6zok koziil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositds altal
tamogatott gyogyszert és gydgyaszati segédeszkozt biztositja.

o az ellatast igénybevevd koltségén az alapgyogyszerkészlet korébe tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriil$ egyéni gyogyszerszikséglet koltségét.

e a gyogyaszati segédeszkoz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkéznek az
ellatott koltségén torténd biztositasa. ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
koltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

e az ellatdst igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megel6zése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit,

a szitkség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését.

e az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesziése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
e az ellatast igénybe vevd kordnak, egészégi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szorakoztaté tevékenységeket,
- kulturalis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény
¢ programokat (rendezvények, kirandulasok),

e szolgaltatasokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabalyozott médon kell
téritést fizetni.

A vonatkozd jogszabalyokban elbirt feltételeken tdli szolgéltatasok, atlagos feltételeket

meghalado ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerzodés kothetd.

OO0 O 0 0 0

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi haszndlati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben meghatirozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €l6k testi épségére. A
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veszélyeztetd tirgyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.

5.2.2. Az intézmény vezetSje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevének az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésér6l. Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja —
figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési lehetGségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevok
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségli, az intézményi élethez sziikséges, azzal
Osszefliggh személyes targy intézménybe térténd bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
és értékmegdrzés nem korldtozhat6é arra valo hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud
megfelel6 feltételeket kialakitani a megorzésre.

Amennyiben az ellatdst igénybe vevé vagyontargya vagy értéktargya a megOrzeés
szempontjabol specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevé részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatist meghaladd
mennyiségli vagy minGségil élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radio, hiitdszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulds, kulturalis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak részletes
szabalyait a hazirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast ny1jto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

e az ellatast igénybevevo jogosult,

e asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezo térvényes képviseld,

e a jogosultnak az a hazastirsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogado sziil6je, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap 6sszegének két
és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzodésben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki j6vedelemmel nem rendelkezik.
Tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgalé vagyona és az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykorq,
vér szerinti vagy rokbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodis korébe tartozé szocidlis ellatasok
ellenértékekeként megallapitott dsszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig 4llapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
Onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatds esetében két
alkalommal korrigalhatd. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatdrozni, ilyen esetben az onkoltség szamitdsa soran a kozos
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.
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A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrol az ellatast igényl6t a megéllapodas
megkotésékor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Gsszegét.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ¢j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatél havonként a trgyhdonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tartés bentlakasos intézményi ellatids esetén az intézményi ellatdsért fizetendd személyi
téritési dij meghatarozasa sordan meg kell allapitani az ellatdst igénylére vonatkozo
jovedelemhanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-at az egyéb tartds elhelyezést nyujto intézmények esetén.

Tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét.

Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij dsszegét és az ellatott jelents pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyezd Gsszeg azzal, hogy a jovedelemhdnyad és az intézményi
téritési  dij kozotti kiilonbdzetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4llo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzOdés alapjan fenndllé kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij 6sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabilitacios
intézmény €s rehabilitaciés céli lakdotthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon Kkilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az §sszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg.

Jelent6s ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocialis vetitési alap
osszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast
igénylo, ellatott tulajdonaban 4all6 ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithat6, ingatlanon
fenndll6 vagyoni értéki jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18
honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke a szocidlis vetitési
alap 6sszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6z6s tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas személy sem viéllalja, de az
ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — €s az
intézményi téritési dij kozotti kiilonbdzet megfizetésére az erre irdnyulo (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.
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A dijkiilonbszet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

A megallapodas tartalmazza:

- a megfizetendd dijkiilonbozet sszegét,

- a fizetésre vonatkoz6 szabdlyokat €s

- amegallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

(4 nagykoruval kotendd megdllapoddst az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

Ha a fenti megallapodas nem jon létre, a fenntarté a birdsagtél kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra iranyado szabalyai alapjan tartdsra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birésag jogerds hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet megfizeté gyermekre a
téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényl0, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megtizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovdbba nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igénylé érintett ne Keriiljon eldnydsebb helyzetbe, mintha a vallaldst 6 vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

Koltopénz
A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkez6 16 év folotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizérdlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltopénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.
A koltdpénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocidlis
vetitési alap 6sszegének 20%-anal, ha a téritési dijat Ggy allapitottak meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-4nal. Legalabb a koltépénz oOsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem €rd jovedelmét.
a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellitis esetén csak ellitasi napra kell
meghatirozni.
Fentiek alapjan az intézményvezet6 a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
Osszegben allapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik (a kivant rész
kitoltendd, illetve alahuzando):
..................... Ft/nap osszegii személyi téritési dijbdl ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevo fizet meg a rendszeres havi jovedelmébdl,
..................... Ft/nap Osszeget az ellatast igénybevevo tartdsara jogszabaly, szerzddés
vagy birdsagi hatdrozat alapjan koteles €s képes személy(ek) fizet(nek) meg az alabbiak
szerint:

............... Ft/nap Osszeget:
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................ Ft/nap Osszeget:

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkdtése iddpontjaban
....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetéséneck
idépontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralas stb.) valo részvétel nem
mindsiil tavollétnek

e Tavollétnek minGsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre keriilnek.

e Ha az ellitott a bentlakdsos intézményi ellitist a hénap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tavolléti napok szamat meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett Osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szamat pedig meg kell szorozni a teljes osszegii napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat dsszege az adott hénapra fizetendé személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat agy kell meghatarozni, hogy az adott hénap napjainak
szamabol le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

e Bentlakdsos intézményben az elltott két honapot meg nem halado tavolléte idejére — a
rehabilitacids céli lakootthoni ellatds kivételével- a tavollét minden napjéra a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

e Az ellatott a két honapot meghalado tavolléte idejére — a rehabiliticiés célu
lakootthoni ellatas kivételével-

a) az egészségilgyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartozé esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %o-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitiasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntart6 a kifogés beérkezését6l szamitott 15 munkanapon belill dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizeté személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntart6ja altal megdllapitott Gsszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birdsag jogerds hatdrozatdig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.
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A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

- hat honapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolso

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetGje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fenndllo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kitelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezet6je 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)
Ha az ellatott, a torvényes képviseloje vagy a téritési dijat megfizetd6 személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezeté a jovedelemvizsgalatot a jogszabaly el6irdsai szerint lefolytatja, €s a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazasdban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetéve teszik a téritési dij megfizetését.
téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondds lehetdségérdl, annak
kezdé idépontjarol, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.
A nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetbje
nyilvantartja és az ellatist igénybevevé haldla esetén hagyatéki teherként az eljar6
kozjegyzonek bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntartd —
jogszabalyban meghatirozott médon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

Eseti téritési dij

A Hazirendben meghatarozott, az intézmény altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadid6s programokért (pl. kirandulas, szinhazlatogatas, tabor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodds moédositasa

7.1. Jelen Megdllapodds moédositasara csak az intézmény vezetGje és az ellatast igénybe
vevi/torvényes képviselbje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megdllapodds megkotésével az
intézmény hosszi id6re kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy eldre nem lathatd, rendkiviili
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helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megdllapoddsbol fakado
kételezettségeit a lehetod legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsbol eredé vitds kérdéseket elsddlegesen
targyalas Utjan, egyezségre térekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodds médositasara a személyi téritési dij megallapitasa
tekintetében az intézményvezetd/fenntarté egyoldaluan jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztosité megallapodnak abban, hogy e megallapodas az ellatott
egyoldali nyilatkozatdval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
kolcsonds megegyezés hidnyaban a felmondas benyujtasatol szamitott 3. honap végén sziinik
meg.

Felmondas esetén, nem képezi az elszamolds targyat, a hasznalatra &tvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszeri hasznalataval egyiitt jaré amortizicidja, a lakrész
Ujrafestésének, a rendeltetésszerli hasznalatb6l adodo sziikséges javitdsa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsol6dé adminisztracios
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabdlyait a hdzirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy van/nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van
irasos végintézkedése, gy annak fellelhet6sége:

.................................................................................................................

................................................................................................................

......................................................................................

...............................................................................................................

8.1.2. Halal esetén kozvetleniil értesitendd személy neve és elérhetsége:

.....................................................................................................................

.........

9. Az ellitast igénylé személy személyes jognyilatkozata a megillapodas megkotését
megelézoen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtéséhez az ellatast igényl6 személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességeében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggh jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekviképességet teljesen korlatozé gondnoksdg alatt allo személyt a
megallapodéas megkotését megel6zden meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (N€V)....ovvviiiiiiiiiiiiiiiciiieen, SZULNEV: ..oiiiiiii
sziil.helye, ideje: ........oooooviiniiiiiiiii ANYJANEVE: 1eiuiirinrnrenneeineneeenennn
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megallapodas megko6tését
megeldzden meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vettek.
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10. Befejez6 rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.

10.2. Jelen Megdllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozo, mindenkori hatdlyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

10.3. Jelen Megdllapodds, a mellékletekkel egyiitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbol all.

10.4. Jelen Megdllapodas ... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt
10.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, helybenhagydlag irtak ala.

10.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatdlyos jogszabéalyoknak megfeleldéen
automatikusan moédosulnak.

........................ s eeereeeeeensV e 0 L nAPJAD
az ellatast igénybe vevo az ellatast nyujté intézmény vezetdje
Az ellatast igényld torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevd jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjellt megnevezett
hozzatartozoja
TaNU NEVE:  wvvrerea@@enneene EREET cooneraahiifoonssoddbbseseenns ibinennees
05 )1 1 e
aléirasa
B 01 1 5 D
L85 14§ T P
alairasa

1. szamua melléklet
Nagykori gyermekkel kitendd megallapodas dijkiilonbozet megfizetésére vonatkozéan
(Jelen megdllapodds az intézményi megallapodds szerves részét képezi)
1. A megallapodast kité Felek

Jelen Megdllapodds létrejott
- az ellatast nyqjto intézmény
- az ellatast igénybe vevo nagykoru gyermeke
kozott
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1.2 Az ellatast nyijto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Viarmegye
Agazati azonosité: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Ddka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseloje neve, beosztdsa: Hanich Ferenc intézményvezeté

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képvisel6je neve, beosztdsa:

1.2. Az ellatott nagykoru gyermeke

) [ e U PP AP
A1 (S R B 1 (5 U
L= S0 172210 1T NP
LakOhelye: . oo e < oIS « - 33
TartOZKOdasT BELY: ...t e e et e et eaa e
BEESTEEST CIM: v e e et e e e ettt

NV it 00 s eee e isinh e v se  E8iEna e sasae s lEEE e n s v e §idh e nnenrvonsigiioiereosssocerons
YA (1) I 1 ) = U PP
BNS 5 T0) 1 o421 T PP
Lakohelye: .........c...o.ce.e. Seaeranen@enanen e AR onenen e ne R P
Tart0zkodasi NELy: ....o.viei e
EEEESTEESE CIIM: .+ eeneee e et e e e e e e et e e e et e et e et e e s e e e e e s e e e e eae e s e et saanssans

N BV ottt ittt et eiiter s eetrtsasaasesasessesnannneesasssnsnsesessssssenenmesrasssnannuensionse
Y411 (s 11 =5~
S 05 00 1 1oV o o T ST
LakORELye: ... e
TartdZKodAasi helY: cev.iuiieiirueiiniieireonenninieiorcrenrersrserenareomeseressassnsesraennns
BrEESTEEST G . eee st e et e e e e e e e e et e e e e e e et e e

N S-S OO
Y AT LS T B 1 o < AT
S (S 0117221 1 1 T H PP
LaKONELYe: ..ottt
Tartozkodasi Bely: ...ooevinr i
BIESTIEST CIIMI v et ee s ettt e e et e e e e e e e e e e e e eas

A megallapodas tartalmazza:
a) amegfizetendd dijkiilonbozet osszegét,
b) a fizetésre vonatkozo szabalyokat és
¢) amegallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

2. Az 1993. évi IIl. térvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjin:

Személyi téritési dij Osszege: .....oovveiiiiiiiiiiiiiiiiiin Forint
Intézményi téritési dij 6SSZege: .....oovvvvviiiiiiiiiiiiinn. Forint

.......

........

.........

........

-------

........

.........

.......

--------

.......
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A megfizetend6 dijkiilonbozet 6sszege: ....ooveenvveniinnnnnn.. Forint

A _jovedelmi_adatok hitelességéhez a nagvkori gvermekek(ek) munkaltatéja altal Kkidllitott
iovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkoz6 szabalyok

Az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartds
bentlakdsos intézményi ellatds esetén, az ellatott jelents pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykora, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhinyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilsnbozet megfizetésére az erre iranyuld, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas
alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy koétheti meg a gyermekkel.

4. A megillapodas megszegésének jogkovetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem j6n 1étre, a fenntart6 a birésagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartdsra iranyadé szabdlyai alapjan tartdsra koteles és képes
gyermeket tartasi kotelezettsége és képessége mértékével aranyban élldéan a dijkiilonbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birosdg jogerés hatdrozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani.

A dijkiilonbdzetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozé
szabalyokat kell alkalmazni.

.........................................................................................

Intézményvezetd Ellatott nagykort gyermeke
Ellatott nagykord gyermeke ... Ellatott nagykori gyermeke

2. szamu melléklet

NYILATKOZAT
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Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeir6l, koriilményeirdl kapott
tajékoztatast tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem és magamra nézve
kotelezének fogadom el.

Kijelentem, hogy a mai napon a ,,Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
Igénybevevokrol” (KENYSZI) TAJ alapu orszagos adatbazisban torténd adataim kezelésérol
tajékoztatast kaptam.

Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az
orvosi vényeket alairja, amellyel a gyogyszeratvételt igazolja.

Jelen hozz4jaruldsom visszavondsig érvényes.

Kelt: o

...............................................

Ellatott/ térvényes képviseldje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Peénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, .........cociiiiiiiiiiiiiii., (mév) ( szil. hely, ido6:............... ) megbizom az
intézmény vezetdje 4altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkez6 pénz és

értékkiildeményeket atvegye.

roror ¢

és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott

52



Eléttiink, mint tanuk el6tt:

Lo
2 e n e o e o
1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra
(Cselekviképességében részlegesen korldtozott elldtott esetén)
ATUHIOt, .o e (név) ellatott megbizom az intézmény

vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezé pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

rorer *

¢és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre
személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

.................................................................................................

ellatott gondnok

Eléttiink, mint tanuk el6tt:
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2 e
1/c. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra
(Cselekviképességében teljesen korlitozott elldtott esetén)

ATULTOt, ...vviviiiineiiiiiiieenerserietoeanasaseenans (Mév), mint .........ooeiiiiiiiiiiiiiii,
(név)(sziiLhely, id6..........ccoeieiiinins ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal

megbizott munkatdrsat, hogy a gondokoltam részére érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

o rar ®

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam
részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezd

pénzt kezelje.

...............................................

gondnok

Elé6ttiink, mint tanuk el6tt:
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.......................................

.......................................

3. szdami melléklet
Bakony Integralt Szocialis Intézmény
Veszprém Varmegye
Eziist Hars Otthon Csabrendek

INTEZMENYI FEROHELY
KIVALTASI TERV
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Vezetoi osszefoglalo

Hazankban a 2000-es évek elején a fogyatékkal él6 személyek életkoriilményeinek javitasa
leginkabb a nagy 1étszamu intézmények feldjitasan keresztiil valosult meg és nem kapott kelld
hangsilyt, az az ellatasi forma, melyben a fogyatékos személyek, pszichiatriai és
szenvedélybetegek az életkoruknak, egészségi allapotuknak, onellatasi képességeiknek
megfeleld ellatasban részesiilhetnének, eltérbe helyezve a lehet6ség szerinti onallo €letvitel
kialakitasat, fenntartdsat, kis 1étszamu lakhatas biztositasdval. A nagy létszamu intézmény
fér6hely kivaltasi program, valamint a tamogatott lakhatds kialakitasat indokolja — az EU,
valamint az ENSZ iranyelvein til — szamos nemzetkozi kutatas eredménye is, mely szerint e
szolgaltatasban él6k elégedettebbek, kiegyensilyozottabbak, ezaltal kevesebb konfliktusba
keriilnek lakdtarsaikkal, valamint t6bb kapcsolat alakul ki embertérsaikkal. Szadmos esetben
fordul el8, hogy csokkenteni lehetett az antipszichotikumok és antidepresszéns gyogyszerek
napi adagjat, ami szintén a tamogatott lakhatas elényeinek kdszénhetd, mentalis allapotukban
tortént javulasnak tulajdonithato.

A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye, Eziist Hars Otthon Csabrendek
telephelye a 32 éves fennallasa alatt szamos kisérletet tett az értelmi fogyatékkal €16 emberek
a lak6k munka jellegii foglalkoztatasa, valamint a Féluton Haz ellatasi forma kiszélesitése,
ami a lakéotthoni ellatasi formanak felel meg, mellyel mar kinyilvanitotta intézményiink
elkotelezettségét annak iranyaban, hogy ellatottjaink részére az életkoruknak, egészségi
dllapotuknak és Onellatasi képességeiknek megfeleld, az ellatott ©nallé életvitelének
fenntartasat elotérbe helyezé ellatasi format alakitson ki.

Egyértelmi célunk a kisebb 1étszamu lakokornyezetbe integralt elhelyezést nyujtd, széles
szolgaltatasi kinalattal rendelkez6, az 6ngondoskodasra valé képességre €piilé €s az azt
fejlesztd szolgaltatasi rendszer irdnydba torténd elmozdulds. A tdmogatott lakhatisban az
életmin®ség javitasa, valamint egy olyan életkdriilmény biztositasa a legfébb cél, melyben az
ellatottak jol érzik magukat, tAmogaté hattérként élik meg a tamogatott lakhatas szolgaltatést.

Férohelykivaltas soran tervezzilk a tamogatott lakhatds szolgaltatdssal parhuzamosan a
napkézbeni szolgéltatdsok biztositasat 100 fore tervezett fogyatékkal €16 személyek nappali
intézménye létrehozaséval.

175 fore engedélyezett fejlesztd foglalkoztatas szolgaltatds biztositasaval, valamint a TL
hazakban nyujtott szolgaltatisi elemek esetében (hdzban maradd személyek esetén) hazi
segitségnyjtas szolgaltatisanak biztositasaval oldjuk meg, tovabba sajat alapszolgaltatasként
létrehozand6 Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye 1étjogosultsaga indokolt, melyet
jelenlegi intézmény helyszinén Darvaston alakitjuk ki.

A tamogatott lakhatas ingatlanjait egyenlé aranyban vérosi €s falusi kdrnyezetben terveztik
megvalositani. Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal €l6 személyek elhelyezése nyugodt,
kellemes, természet kdzeli kdrnyezetben keriiljenek megvalésitasra. Az ingatlan fizikalisan is
része legyen a telepiilésnek, ne a telepiilés szélén 1€vo telken kertiljon megvalositasra.

Ennek tiikrében Tapolcdn keriilne kialakitasra 6 db 12 fés haz, Siimegen 8 db 12 fés haz,
Nyiradon 2 db 12 f8s haz, Csabrendeken 4 db 12 fés haz, Gyepiikajan 2 db 12 f6s haz, 1 db 8
fos haz és 1 db 7 f6s haz.

Jelenleg intézményiink szakdolgozoi Iétszama megfeleld, kollégaink 82%-ban szakképzettek,
ami mindenképpen jé aranynak mondhat6, azonban folyamatos kihivast jelent a jelenlegi
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munkaerdpiaci  helyzetet figyelembe véve a megfeleld szakképzettséggel rendelkezd
munkaerd biztositasa.

Ahogyan szakmai tervbdl is kitinik mindenképpen fontos, hogy a tamogatott lakhatasi
szolgéltatds intézményiinket érintéen minél elébb megvalosulhasson, hiszen nemcsak
szakmailag indokolt, hanem emberileg és erkolcsileg is meg kell tenni mindent annak
érdekében, hogy ellatottjaink egy otthon kozelibb ellatasi formaban tudjanak €lni.
Mindezeken tlmenden, ahogyan a 2012-ben kiadott Pszichiatriai gondozasi kézikényv
el6szavaban is olvashat6:

Azt mondjak, minden tarsadalom egyik fontos értékmérdje, hogy hogyan banik az
elesettekkel, az dregekkel, betegekkel, testi és szellemi fogyatékkal élokkel.” (Oriold K. — Dr.
Varadi E. 2012.)

1. A jovobeni terveket megalapoz6 helyzetértékelés

A jelenlegi nagylétszamu intézmények kisteleptiléseken, kiilteriileten, korszerlitlen
épiiletekben, régi kastélyokban, korabbi kuridkban miikodnek. Jellegiikb6l adédéan nem
alkalmasak az egyéni képességekre és sziikségletekre alapozott szolgaltatds nytjtdséra,
tovabba nehezen megvalosithatd a bennélék tarsadalmi integracidja, szolgaltatasokhoz valo
hozzaférésiik, igy egyenl6 esélyegyenldségiik biztositasa.

Veszprém varmegye szocidlis ellatérendszerében fogyatékos személyek bentlakasos
elhelyezésére a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye intézményben van
lehetbség, amely a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag ala tartozd, allami fenntartasi
intézmény.

Veszprém varmegyében a fogyatékos személyek bentlakasos otthonainak féréhelyszama 699
6, a fogyatékos személyek apold-gondozé ill. rehabilitdcios lakoéotthonaiban elhelyezett
ellatottak 1étszama 24 6, dtmenti ellatast az ellato rendszerben 10 f6, nappali ellatast 16 6
vehet igénybe.

Veszprém varmegyében a 2011. évi népszamlalasi adatok alapjan a fogyatékossaggal él6k
szama 15.689 f6, amely a varmegye adott évi lakonépesség szamanak 4,4 %-a (KSH, 2011.).

Az ellatérendszerben az elltottak szama a fogyatékosok otthonaiban 2013. december 31-én
703 16, ebbdl a kiskorfiak szama 18 6 (100,5 %-os kihasznaltsag), 2014. december 31-én 697
£6, ebbdl kiskort 20 £6 (99,7 %-os kihasznaltsag), 2015. junius 30-an 701 6, ebbdl kiskoru 19
6 (100,2 %-os kihasznaltsag). A fogyatékos személyek lakdotthonaiban az ellatottak szama
2013. december 31-én, 2014. december 31-én, valamint 2014. junius 30-an 24 {6 (100 %-os
kihasznaltsag). A fogyatékos személyek atmeneti otthona ellatisaban az ellatottak szdma a
vizsgalt idészakban atlagosan 10 f6 (100 %-os kihasznaltsag).

Az ellatérendszerben a varakozok szdma:

Az ellatérendszerben a varakozdok szama a fogyatékosok otthonaiban 2013. évben atlagosan
93 {6, 2014. évben atlagosan 132 {5, 2015. év elsé félévében atlagosan 125 {6 volt.
Megallapithatd, hogy a varakozok szama a 2013-as évhez képest 34 %-os emelkedést mutat.
A fogyatékos személyek lakootthonaiban a varakozok szama 2013. december 31-én 8 16 (7
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férfi, 1 n6), 2014. december 31-én 10 £6 (7 férfi, 3 nd), 2015. jinius 30-an 10 £6 (7 férfi, 3
nd). A fogyatékos személyek atmeneti otthona ellatasaban a varakozok szama 0 £6.

Az ellatorendszerben az ellatottak atlagos tartdzkodasanak ideje:

A varmegye ellatorendszerében a fogyatékosok otthona ellatdsban az éatlagos tartézkodasi
id6tartam 20-25 év. A lakootthoni ellatas tekintetében 20-40 év. Az atmeneti otthoni ellatas
esetében figyelembe véve a jogszabalyi eldirasokat, maximum egy + egy €v.

Az ellatorendszer kihasznéltsaga a vizsgélt idoszakban atlagosan 100,13 % volt. A varakozdk
szama a fogyatékos otthoni ellatasra atlagosan a vizsgalt id6szakban a 2013-as évhez képest
34 %-os emelkedést mutat. Az adatokbol egyértelmiien kideriilt, hogy az ellatérendszer
maximalis kihasznaltsaggal miikodik, a varakozok szama fokozatos emelkedést mutat. Az
ellatorendszerben a fogyatékosok otthondba a bekeriilési id6 atlagosan 5-6 év, mig a
lakootthoni ellatasba akar tobb évtizedet is feldlelhet.

Jellemzo a fogyatékosok otthonaiba bekeriilt ellatottakra, hogy dontéen életiik végéig az
intézményben maradnak. Tapasztalatok azt mutatjak, hogy allapotjavulas esetén nincs mod és
lehetdség arra, hogy az allapotuknak megfeleld, nagyobb 6nallosagot, dontési szabadsagot
biztositd ellatasi formaba Keriilhessenek, tovabba jellemzé a bent €16 ellatottak egyre
magasabb atlagéletkora.

Jelen szakmai terv lehet6séget biztosithat a Veszprém varmegyében fogyatékkal €16 emberek
szamadra, hogy a nagylétszamu kozosségb6l kikeriilve olyan minéségi attdrést biztositson az
életiikben, amely tényleges integraciot jelent szamukra, az eddigi hatranyaikbol adédé
korlataikat lekiizdve.

1.1. Intézmény bemutatasa (torténete, jelenlegi szolgiltatdsai)

A szakmai tervben szerepl6 intézmény a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém
Varmegye, Eziist Hars Otthon Csabrendek telephelye, mely a siimegi jarasban Csabrendek
kozségben taldlhatd, a kozponttol néhany kilométerre, helyrajzi szamon, allami tulajdon,
fenntartoja a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag.
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Az intézményt a Févarosi Tanacs 1983-ban Iétesitette Darvaston, Budapesttdl 180 km-re, egy
megsziint bauxitbanya iizem teriiletén, a felgjitott épiiletekben. Az intézmény teriilete 18
hektar.

1990-ben késziilt el kisérletképpen az elsé két Féluton-haz, majd 1993-ban tovabbi 5 db 8
féréhelyes csalddi hdz. Ezt kovette a IL. iitem keretében 2000-ben 6 db, 2002-ben 4 db
Féluton-haz atadasa, melyekbdl 2010-ig 3 db lakootthonként tizemelt. 2004-ben fejezodott be
az intézmény teljes korli rekonstrukcidja és bovitése. Ennek keretében 2003-ban 2 db
kétszintes 50 férohelyes szalloépiilet keriilt atadasra, valamint szabadidé park, benne
gyepszonyeges labdarugd palya, bocsa és petanque palya és rekreacids park. 2008-ban
kialakitasra keriilt egy 0j fodraszmiihely és foglalkoztat6 helyiség.

Megsziintetésre keriilt a hizlalda, mivel az eurdpai unids el6irdsoknak nem felelt meg.

Az intézet teriiletén 2007-ben a bauxitbanydszattal alafejtett részen beomlés tortént. Emiatt 5
Féluton-hazbol ki kellett koltoztetni a lakokat, s az intézmény maés épiileteiben lettek
elhelyezve. 4 db Féluton-hazat lekellett bontani, kézmiiveket athelyezni.

Az intézmény a folyamatos mennyiségi és mindségi féréhelyfejlesztés és rekonstrukciok
eredményeképpen jelenleg 279 f6 ellatasat biztositja egy szép, rendezett kornyezetben,
korszerli intézményben.

Az intézményre a kezdetektol jellemz6 a szakmai innovéacié. A Féluton-hazak program a
zartsag oldasat, az életmindség javitasat, az integraciot céloztadk meg.

Az &polas, gondozéast nyujtdo intézményi ellatas- fogyatékos személyek otthona, 279
fér6helyszam engedéllyel rendelkezik. Az élelmezési tizem milk6désének személyi, targyi €s
kulturalt feltételei biztositottak.

A 10 gondozasi egységen az ellatottak az anyaintézményben 3 db emeletes épiiletben, 20-30
f6s gondozasi egységen keriiltek elhelyezésre. A Félutonhoz 10 db emeletes csaladi haz, a
fahaz és apartman haz tartozik, 6-11 fével.

A lakdszobak alapteriilete megfelel a jogszabalyi eldirdsoknak. A vizesblokkokban a
zuhanyzok, WC-k szama a jogszabalyban el6irtaknak A szobakban biztositott 2-3-4 személy
részére a személyes targyak, ruhdk elhelyezésére szolgald beépitett szekrény.

A mentalhigiénés (Mormogo) szoba mellett kialakitasra keriilt az imaszoba 2017-ben.

Az anya intézmény részben akaddlymentesitett, mivel személyszallitisra alkalmas lifttel
rendelkezik. A folyosok, Iépcs6hazak tagasak kényelmesen jarhatok.

A Féluton-hazaknal az emeletre feljutds csigalépcsdn torténik, mely nem csak
balesetveszélyes, hanem az id6sebb lakok szaméra nehezen jarhaté. A tet6téri ablakok
elhasznalddtak azok cseréje indokolt lenne.

Az intézmény sajat mosodaval rendelkezik.

A kozosségi egyiittélésre szolgalé terek mennyisége, mindsége, elhelyezkedése és
felszereltsége megfeleld. A kozosségi helyiségek: tornaterem, étterem, étkezok, tarsalgok,
teakonyhdék.

Az orvosi szoba felszereltsége, miiszerezettsége megfeleld, a betegek elkiilonitésének
feltételei megvannak.

A sajat szennyviztelep mikodtetése folyamatosan nagy odafigyelést és sok esetben gondot
jelent az elavultsaga miatt.

Jelen id6északban az Eziist Hars Otthon Csabrendek a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény
Veszprém Varmegye telephelyeként mikodik.

1 f6 részlegvezetd és 1 f6 vezetd apolé mellett, 10 f6 apold (szakdpolasi tevékenységet
végeznek), 68 6 gondozd szakember, 3 {6 terapias szakember, 9 f6 fejleszté pedagogus, 3 {6
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foglalkoztatas szervezd, 7 16 segit6, 3 f6 szocidlis munkatars, 4 fo gazdasagi ligyintézo, 3 o
takarito, 9 f6 konyhai dolgozo, valamint 2 f6 mosodai dolgozd, varrémunkas, 8 f6
karbantarté dolgozd, 4 f6 gépkocsivezetd, 1 f& miiszaki csoportvezetd, 1 f6 gazdasagi
iigyekért felel6s koordinator, 1 f6 élelmezési koordinator legjobb tudésa szerint végzett
munkaja biztositja a 279 f6 ellatott teljes korii gondozasat-apolasat.

A szolgaltatast igénybe vevOk egészségiigyi ellatasat a kozség haziorvosa biztositja heti 2
alkalommal, mig a pszichiater-neurolégus szakorvos szintén heti 2-szer rendszeresen, illetve
soron kiviil sziikség szerinti ellatasi igénnyel.

DARVASTO Veszprém vérmegye nyugati csiicskében, Tapolca-Siimeg-Ajka haromszogében
1€v6, kiilteriileti telepiilés, mely kozigazgatasilag Csabrendek nagykoézséghez tartozik.
Stimegtol 10, Tapolcatol 20, Ajkatol 25 km-re fekszik.

Az intézmény tomegkozlekedéssel, sajat gépjarmiivekkel, valamint a helyi Voldnnal kotott
szerz6dés alapjan oldja meg a dolgozok szallitasat. A lakok munkahelyekre ki-beszallitasa, az
egészségiigyi vizsgalatokra torténd szallitds szervezetten zajlik helyi intézményi busszal,
ahogy az itt €10k és hozzatartozo6ik kapcsolattartasa is.

Az intézmény adatai, tevékenysége, szervezeti felépitése

Az intézmény feladata, hogy a fogyatékos személyek apold-gondozé otthonaként az ellatasara
jogosult személyeknek ellatast, fizikai, mentalis, pszichés dllapotukhoz, életkorukhoz, apolasi,
gondozasi szilkségleteikhez, Onellatasi szintjiikhéz igazodd, differencialt dpolast, gondozast,
foglalkoztatast nyGjtson. Az ellatas soran tiszteletben tartsa az ellatottak alkotményos jogait,
kiilon6sen az élethez, az emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez
valé jogot.

Az intézmény foglalkoztaté jellegének megfeleléen céljai és feladatai megfogalmazasakor
els6dlegessé valik a pedagodgiai, gydgypedagogiai tamogatas, melynek célja az onallé életre
nevelés, eszkdze pedig a kiilonféle formaban szervezett egyéni fejlesztés, a mentalhigiénés
ellatas, valamint a fejleszt6 foglalkoztatas szervezése.
A lakok ellatdsa apolo-gondozé otthoni ellatasban torténik, ezen beliil két ellatasi formaban:
- hagyomanyos ellitis, valamint
- Félaton Hazas ellatas.

Apolast-gondozést nyijté intézményi ellatas:

A lakok elhelyezése 3 db kétszintes szalloépiiletben, 4 agyas szobakban, 20-32 féréhelyes
gondozasi egységeken torténik. Az elhelyezés szinvonala az indulds 6ta nagymértékben
valtozott, a korabbi 6-10 agyas szobdk, emeletes agyak megszintek, a jelenlegiek
esztétikusak, a normalizaciohoz sziikséges szinvonalon berendezettek.

Epiilet megnevezése Gondozasi egység Ellitotti 1étszam
9. sz. épiilet L. sz. 32 16 nd
1I. sz. 32 {6 nd
3. sz. épiilet II1.sz. 20 16 férfi
IV. sz. 20 6 férfi
4. sz. épiilet V. sz 30 16 férfi
VL. sz. 30 6 férfi
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(Sajdt forras, 2018.)

A gondozasi egységek a szakmai szervezethez tartoznak. A gondozasi egységek munkéjat a
gondozasi egység felelos feliigyeli (fejlesztépedagdgus, terapias munkatdrs).

Féluton Hazas ellatas:

12 csalddi hazban 115 laké kapott lehetdséget 6nallo(bb) életvitelre.

A lakok elhelyezése 6nallo, egy, illetve kétszintes egyenként 6, 8, 10 vagy 11 fés csaladi
hazakban torténik. Ezek a hazak az intézeti struktiranal gyakorlatiasabb, a val6 élethez
kozelebbi életformat biztositanak. A Féluton Haz olyan élettréning, mely lehetoséget teremt
az ott él6 fogyatékos ember szdmara, hogy megszerezze azokat a készségeket és
jartassagokat, amelyekre az 6nallobb életben majdan sziiksége lesz.

Minimum 2, maximum 4 csaladi haz alkot egy gondozasi egységet.

A gondozasi egységek a szakmai szervezethez tartoznak. A gondozast végzd szakszemélyzet
azonos az apolast-gondozast ny1jt6 intézményi ellatasnal felsoroltakkal.

Ezek a hazak a hagyomanyos intézményi struktiranal gyakorlatiasabb, az intézményen kiviili
tarsadalom életé¢hez kozelebbi életformat biztositanak.

Az intézmény Szakmai Programjanak alapelve, hogy a lakok egyéni képességei, erdsodd
onallosaguk alkalmassa tegye 6ket a tarsdalomhoz valé minél eredményesebb beilleszkedésre.

A Féliton Haz olyan élettréning, mely lehetséget teremt az ott €l0 fogyatékos emberek
szamara, hogy megszerezzék azokat a készségeket €s jartassagokat, amelyekkel ezt a célt el
tudjak érni.

Az 1998. évi XXVI tv. kimondja, hogy a fogyatékos emberek a tarsadalom egyenld
méltosagu, egyenrangu tagjai, akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehetdséggel csak
nehézségek ardn vagy egyaltalan nem képesek €lni.

A darvastoéi intézményi ellatasi forma lehetoséget nyujt a lakoknak arra, hogy a hagyoményos
intézményi életnél egy sokkal 5nallobb, teljesebb életet élhessenek. Elhetnek parkapcsolatban,
onalléan kozlekedhetnek a kornyezd telepiilésekre, onalldéan osztjak be koltépénziiket. Aki
igényli, bankkartyarol gazdalkodhat pénzével.

Tomegkozlekedési eszkozzel megkozelithetd az intézmény, az autdbusz megilloja a
telephely bejaratanak kozvetlen kézelében talalhatod. Gépkocsival érkezdk szamara parkolési
lehetéség az intézmény teriiletén kialakitott parkoloban biztositott. A telephely nyitott,
barmikor latogathato.

Jelenleg nyujtott szolgaltatasok

e Mint apoldé-gondozd otthon, gondoskodunk az énmaguk ellatidsara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérdl, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textilidval valé ellatasarol, mentélis gondozasardl, egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatédséardl (teljes kori ellatas).

e Gondozasi feladatellatds soran résziikre fizikai, mentélis és életvezetési segitséget
nyujtunk.
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Apolési feladat, hogy a gondozds soran kozvetlenill felmerilld és szocialis
intézményiink keretei Kkozott biztosithato egészségiigyi 4llapot helyreallitasat
biztositsuk.
Gondoskodunk az igénybevevok mentélhigiénés és pedagodgiai, gyodgypedagdgiai
ellatasardl, az igénybevevd kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével.
Segitséget nytjtunk a szabadid6 kulturalt eltdltéséhez,
Az intézményben él6 személyek szocidlis, mentdlis gondozasa mellett segitséget
nyujtunk konfliktusaik megoldéasaban, egyéb szolgaltatasokhoz valé hozzaféréshez, az
igénybevevok csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsahoz.
Segitséget nytjtunk a hitétel gyakorldsaban és tdmogatjuk az intézményen beliili kis
k6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat, mikodését.
Egyéni fejlesztési tervet készitiink fogyatékkal €16 lakoinknak, amelyet félévente,
illetve sziikség esetén értékel az intézményvezetd altal kijelolt team.
A mentilis allapot stabilizdldsa és fejlesztése érdekében az aldbbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:
» szabadidds és sport programokon, versenyeken valé részvétel
» szocioterapias foglalkozasok
A szocioterdpias foglalkozasok formdit az ellatast igénybe vevd
életkordnak, és egészségi Allapotanak, képességeinek megfeleléen
keriilnek megvdlasztasra az egyén gondozasi- fejlesztési tervében
megfogalmazott célkitliizésekkel 6sszhangban.
A telephelyen a szocioterapias foglalkozasok alabbi formdi mikodnek:
» Munkaterapia
» Terapias és készségfejlesztd foglalkoztatas.
Nappali ellatas:
A nappali ellatasban résztvevok szamdra a telephely fejlesztd foglalkoztatasban vald
részvételt, pedagogiai fejlesztést és szabadidés, sport tevékenységet biztosit szakmai
program alapjan.
Klub és csoport foglalkozasok, szakkorsk: Darvaston a céliranyos fejlesztd
foglalkozasokon kiviil valaszthaté programokon valo részvételre is lehetdségiik van a
lakoknak. Ezek a foglalkozéasok kotetlenebbek mind a feladatokat, mind a résztvevo
ellatottak szamat tekintve.
miivészet, zenei, tanccsoport
szinjatszd szakkor
kiilonboz6 sportagak versenyére felkészité foglalkozasok, edzések
alkotomiihely
életmodklub
hitéleti csoport
Onismereti kiscsoport
Figyelembe vesszilk az egyéni szikségleteket, ¢s a gondozasi munkidban az
igénybevevok cselekvé egylttmiikddésére épitiink.
Kiilondsen figyelmet forditunk az igénybevevok adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.
Ha a szolgaltatast igénybevev$ egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos eloirasainak megfelels étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.
Ertesitjiik és tijékoztatjuk a jogosultat, illetve hozzatartozojat/torvényes képviseldjét:
A jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol,
Egészségiigyi intézménybe valé beutalasrol,

VVVVVYVYY
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Az athelyezés kezdeményezésérol, illetve kérelmezésérol,
A dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésiinkrol.
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendGk ellatasat a telephely vezetdje vagy
az 4altala megbizott munkatirs végzi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt
elkiilonitésér6l, a végtisztességre valé felkészitésér6l, a torvényes képviseld, a
kérelmezd megnevezett hozzatartozojanak  értesitésér6l, az  ingdsagainak
szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 5rokosoknek torténd atadasarol.
A szakértdi javaslata alapjan lehet6séget biztositunk fejleszté foglalkoztatasban vald
részvételre.
Az intézményi szolgaltatast igénylok ellatdsat gondozasi egységek kialakitasaval
szerveztiik meg.
Valtozatos sport, kulturalis és szabadid6és programok szervezésével tessziik szinesebbé
az ellatottak életét. E programok kozé tartoznak az {innepekrdl torténd
megemlékezések, az intézményi keretek kozott zajlo kulturdlis és sportprogramok,
sziiletésnapok megiinneplése, a kirandulasok és iidiilések.
Elézetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozdsokon vehetnek részt
ellatottaink.
Foglalkozasok tipusai:
kézmiives foglalkozas
készségfejlesztd €s mobilizalo foglalkozasok
sport foglalkozasok
varr6 foglalkozas.
Biztositjuk a szocialis biztonsag alapvetd feltételeit, intézményiinkben életiik végéig
élhetnek az ellatottak biztonsagot ny\jté hattér mellett.

Az intézmény humineroforrasa

Darvastdi dolgozdi dllomdny (engedélyezett dllomdny):

116
116
116
86 16

6 1o
1116
316
316
7 16
116
516
116
916
216
116
10 16
4 16
4 16

részlegvezetd

orvos

vezetd apolod

apolé

gondozé

terapids munkatars

fejleszt6 pedagdgus
foglalkoztatés- szervezo
szocialis munkatars

segit6 (fejlesztd foglalkoztatas)
gazdasagi tigyekért felelos koordinator
gazdasagi ligyintézo

mb. miiszaki csop. vez.
karbantarto

mosodai dolgozd, varrdémunkas
élelmezési koordinator
konyhai dolgozé

takarit6

gépkocsivezetd

Osszesen: 156 1o
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Szakdolgozoi létszam szakképzetisége:

Részlegvezetd: 1 f6 szakirany1 foiskolai diploma, megbizott, (fejleszté pedagdgus
munkatarsi 1étszambal)
Vezetd apolo: 1 f6 egészségligyi féiskola, diplomas apold szakiranyu végzettség
Apolé: 1 f6 diplomaés &pold
OKJ 54 szakiranyu végzettség: 916
Gondozo6: OKJ 33 szakiranyu végzettség: 34 16
OKJ 68 szakiranyu végzettség: 6 o
OKJ 34: 4 6
OK1J 54: 316
Szakiranyu képesités megszerzése folyamatban: 5 6
Mas, egyéb végzettség: 9 {6
Nincs szakképzettsége: 1116

Terdpias munkatars: 2 allashely betoltetlen
4 6 szakiranyt féiskolai diploma
Fejleszt6 pedagogus: 1 allashely betdltetlen
1 allashely fenntartva
2 6 szakiranyt diploma, szocidlis szakvizsga
7 16 szakiranyu féiskolai diploma
Foglalkoztatas-szervez6: 1 f6 szakiranyu diploma
2 16 érettségi
Szocialis munkatars: 1 {6 szocialis asszisztens
1 6 gyogypedagdgiai asszisztens
1 £6 fels6foku szocialis asszisztens
Segitd (fejlesztd foglalkoztatas): 1 f6 zoldségtermel6 szakmunkas
1 f6 gimnaziumi érettségi
1 f6 szakkdzépiskola
1 £6 kertészeti technikum
1 6 villanyszerel6 szakmunkas
1 f6 kosarfono szakiskola
1 f6 szobafestd-mazold szakmunkés



A gondozo- apoloi csoportban a szakképzett munkavallalok aranya

Szakképzettségi arany

® Diplomas apold

50Kl 54

= 0KJ33

- OKI 68

¥ Szakiranyu képzésben részt '

vesz
# Nincs szakképzettsége

A apold, gondozd csoport szakképzettségi aranya 82%. Jelenleg 11 {6 dolgozdé vesz részt
szakirdnyu tovabbképzésben. Két f6 dolgozd szakvégzettsége megszerzésének iddpontja
varhat6an 2018 oktdber, és tovabbi egy 6 dolgozd pedig 2019. juniusaban szerez képesitést.
Ekkor a gondoz6-apoloi csoport szakképzettségi aranya 85%-ra modosul.

Munkatarsak atlagéletkora

Statusz Atlagéletkor
Apolé, gondozo csoport 79 6 46,97
Fejl. ped., terapias, fogl. szerv. csoport 16 6 44,43
Szocialis munkatars 3 6 46,66
Technikai munkatars 34 f6 49,08

| Segitd 7 {6 48,42

(Sajat forrds, 2018.)
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ch i

48

a6 -

42
= Apolo, gondoz6 csoport
I Fejl. ped., terapias, fogl. szerv. csoport
= Szocidlis munkatars
l_ Technikai munkatars

Humaéneréforras gazdalkodas

Az intézmény hatékony miikodésének feltétele tobbek kozott a megfeleld létszdmban
szakértelemmel és gyakorlati tapasztalattal rendelkezé alkalmazottak megléte. Mindehhez
elengedhetetlen a koriiltekintd humaner6forras gazdalkodéas, melynek megtartasa érdekében
kiemelt figyelmet kell forditanunk a
e Munkavillalok munkavégzés soran torténd sztonzésre, sziikség esetén szaktudasuk
fejlesztésére,
e Olyan munkafeltételek biztositdsara, amelyek munkakori elégedettségiiket €s az
onértékelésiiket pozitivan befolyasolja,
e A jogszabalyi megfeleloség biztositasara és a hatékonyabb munkavégzésre.

Nehézségek:

Altaldnos munkaerdhiany tapasztalhat6 a szocidlis 4gazatban, mind az dpold, gondozd, mind a
fels6foku szocialis szakemberek teriiletén. Kevés a jelentkez, és ezzel egyiitt elvandorlas
tapasztalhat6 az egészségiigyi- és pedagogus dgazatba.

E negativ hatisok magukba foglaljak a szaktudas veszteséget €s a munkaszervezési
problémakat.

1.2. Lakok bemutatasa

Az intézmény feln6tt kord, értelmileg és halmozottan sériilt személyek részére nyujt ellatast,
szolgaltatést.

Az ellatottak koziil Budapestrdl érkezett 120 6, Budapesthez tartozé vidéki intézménybdol
érkezett 42 6, vidéki intézménybdl és ellatasi teriileten kiviilrdl érkezett 117 £6. Az ellatottak
atlagosan 21 éve élnek az intézményben.

Ellatottak kor és nem szerint:

Férfi: No:

18-39 év 109 16 18-39 év 63 16
40-59 év 60 16 40-59 év 38 16
60-64 év 216 60-64 év 216
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65-69 év 3 16 65-69 év 216

Az ellatottak diagnézisuk szerint enyhe és kozépfokban sériilt értelmi fogyatékos emberek.
Talalhaték kéztitk neurotikus, Little-kéros, Down szindrémas, mozgésfogyatékos, hallas- €s
latasfogyatékos is. Csaladi hattérrel mindossze kb. az ellatottak egyharmada rendelkezik, a
tobbiek volt allami gondozottak.

Ellatottak 6sszetétele (f5)

m Férfiak
= N6k

Atlagéletkor a fogyatékkal é16k korében
e Férfiak: 46¢v
o Nok: 46 év

Cselekvioképesség

Cselekviképesség Fogyatékkal ¢élo
Cselekviképességében 7
teljesen korlatozott
Cselekvoképességében 68
részlegesen korlatozott

Onjogu 139

(Sajat forras, 2018.)

Az ellatottak kapcsolatai

Kapcsolattartasi forma Fogyatékkal ¢élo
Telefonos, internetes 10
kapcsolattartas
Csaladtaggal személyes 111
kapcsolattartas
Nincs kapcsolata 158

(Sajat forras, 2018.)
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Kapcsolattartas a csaladdal a
fogyatékkal élok kérében

Kapcslatot
tart Nem tart
' 43% kapcsolatot
57%
L LB
Iskolai végzettség
Iskolai végzettség Darvastoé Fogyatékkal é16 személy (f6)
Nincs 21
Kisegitd iskola (8 és 10 osztaly) 107
Befejezetlen 8 altalanos 1
8 altalanos 32
Foglalkoztat6 8 osztély 87
Specialis szakiskola (8 és 10 osztaly) 23
Hallas sériiltek 8 osztaly 2
Szakmunk3s (2 éves) 5
Szakkdzép iskola 1
Osszesen: 279

(Sajat forras, 2018.)

Fogyatékkal é16 személyek iskolai
végzettsége

i Nincs
1% T # Kisegit6 iskola (8 és 10
/ osztaly)
. " Befejezetlen 8 altalanos

8 altalanos

¥ Foglalkoztat6 8 osztaly

u Specialis szakiskola (8 és 10

osztaly)
I Hallas sériltek 8 osztaly

Szakmunkas {2 éves)

0%

Szakkdzép iskola

A fogyatékkal €16k koziil magas azoknak a szama (38 %), akik elvégezték a kisegitd iskola 8
és 31%, aki elvégezte a foglalkoztaté 8 osztalyt, de 8% nem rendelkezik semmilyen iskolai
végzettséggel. 12% végezte el az altalanos iskolat, 2% szakmunkasképzd végzettséggel
rendelkezik.

Az ellatottak koziil senki nincs, aki szakkdzépiskolanal magasabb iskolat végzett volna.
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Az ellatottak munkavégzésének szervezése

A foglalkoztatas az intézményben felSlel minden olyan tevékenységet, amely alkalmas az
értelmi fogyatékos ember személyiségének tamogatasara. A munkavégzés két {6 teriilete a
fejlesztd foglalkoztatas és a szocioterapian beliil szervezett munkaterapias foglalkoztatas.

A fejlesztd foglalkoztatas az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint, az ellatott meglévd
képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfelelden Szt. szerinti vagy
Mt. szerinti foglalkoztatas keretében biztosithato.

Az intézmény a fejleszté foglalkoztatas mikddtetéséhez a kozponti koltségvetésbdl — a
fenntarton keresztill —foglalkoztatasi tamogatasban részesiil, mely a foglalkoztatottak
munkabéréhez és ezek jarulékaihoz, az anyagkoltséghez, a koziizemi koltséghez, az
adminisztracios koltséghez és eszkbzbeszerzéshez hasznalhaté fel.

Szt. szerinti foglakoztatasban jelenleg 86 f6, a Mt. szerinti foglalkoztatdsban 40f6 vesz részt.
Kiils foglalkoztatoként — az intézmény teriiletén 1évd foglalkoztaté miihelyben — a Kézmii
Nonprofit Kft. foglalkoztat 56 f6t. Nyilt munkaerépiacon 6 {6 dolgozik. EFOP 1.1.1-15
project keretében 5 6.

A szocioterapias foglalkozasokon kozel 100 f6 vesz részt, melybdl munkaterdpia 62 f6,
készségfejleszto foglalkozas 33 1o.

Alapvet6 cél a nyilt munkaer6-piaci és a szocialis foglalkoztatashoz sziikséges készségek
megszerzése. E készségek segitségével integralni a fogyatékos embert az épek kornyezetébe,
oly médon, hogy személye illeszthetd legyen a munkahely, a kérnyezet, az 6t koriilvevé vilag
kdvetelményeihez, elvarasaihoz.

Az intézményi jogviszonyban 4116 személy intézményen beliili foglalkoztatdsa az intézmény
szakmai programja alapjan, az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint, az ellatott meglévd
képességeire épitve, koranak, fizikai és mentélis dllapotinak megfelelden munka-rehabilitacié
vagy fejleszt6-felkészit6 foglalkoztatas keretében biztosithato.

A fejlesztd foglalkoztatas keretében tobbféle munkat végeznek, vannak foglalkoztatasi
telephelyek az intézmény falain beliil és kivill is. Kiilsé foglalkoztatisi helyszin
Badacsonyban a Sz61észeti és Boraszati Kutatointézet (15 £6), Stimegen a Kozszolgaltato Kft.
(10 £8), Fa-Max Kft. (2 ). Az intézményben 1év$ foglalkoztaté mihelyekben kosarfonast,
seprukotést, szOnyegszovést, ajandéktargy készitést végeznek, valamint a parkgondozasi
feladatokat latjdk el. Onallo munkavallaloként tobb vallalkozasnal, onkorményzatnal
dolgoznak.

Tamogatasi sziikségletek

A Komplex tamogatasi sziikségletméré adatlap kérdései és szempontjai kifejezetten a
tdmogatdsi, beavatkozasi szilkségletre helyezddnek, és nem mémnek képességeket,
kompetencidkat. Az életteriileteken mutatkozé tamogatisi igény és a tdmogatasi igényt
markénsan befolyasol6 kdryezeti tényez6k mellett az eszkdz figyelembe veszi a szolgaltatast
igényld ember igényeit, vagyait és elképzeléseit sajat élete alakulasaval, alakitisaval
kapcsolatosan.

A komplex sziikségletfelmérés kiterjed
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a.) az egyén igényeire és elvarasaira a mindennapi életvezetésének tadmogatasdval
kapcsolatban,

b.) az egyén altal megfogalmazott révid- és hosszi tavu célokra,

c.) az életkor- €s fogyatékossag-specifikus igényekre,

d.) a csaladi allapotra, a természetes és professziondlis tdmogatd kdrnyezetre,

e.) a képzettségre, munkatapasztalatra,

f.) az életvitel onallosaganak meghatarozasidhoz sziikséges mértékben a jovedelmi, vagyoni
helyzetre

g.) a lakhatas fizikai kérnyezetének specidlis sziikségletére,

h.) a kommunikécios sziikségletekre,

i.) annak felmérésére, hogy az élet mely teriiletén szilkséges a tamogatés €s milyen
mértékben,

j.) a specialis csoportoknak nyujtott egyéb tamogatas bevondsara vonatkozd szikségletre és
annak mértekére,

k.) a tamogatasi sziikséglet idoszakossagara vagy folyamatossagara,

1) folyamatosan nyujtott - altalanos és specialis - szocidlis munka esetében annak
intenzitdsara, gyakorisdgara, valamint az egészségiigyl ellatashoz, oktatashoz €s a
foglalkoztatashoz vald hozzajutas megszervezésének igényére,

m.) az egyén egylittmikodési szandékanak felmérésére.

Tamogatasi sziikségletek, szolgaltatasi elemek és a jovire vonatkozo elképzelések

© Szolgaltatasi
~ elemek:
étkezés,

- g‘ox'ldoz:'is',—
szillitas, stb...

Tamogatott
lakhatds

szolgdltatdsi
kornyezete
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A jelenlegi bentlakéasos intézményi ellatdsoknal elkeriilhetetlen a hospitalizalédas, az intimitas
€s Onmegvaldsitds hidnya. Mindezek a hidnyok, a korlatozott lehetéségek, a
presztizsveszteségek idOvel onfeladassal jarnak. A hosszd intézményi tartézkodas soran ez a
folyamat fligg6ségi viszonnya alakul at, melyhez tarsul egy tétlenség, alavetettség érzése is. A
céliranyos tevékenységek csokkenése, a késztetés hianya, az érdektelenség a szocidlis
készségek és az Onellatasi készség csokkenését vonja maga utan.

Az akadilyoztatott embereknek — a védettség mellett — sziiksége van szabadséagra, a kozosség
mellett elkiiloniilés lehetdségére, sajat tulajdonra, egyénisége megtartdsara. Mindenkivel
megegyez6 sziikségleteik csak akkor tudnak megnyilvanulni, ha olyan élethelyzetbe keriilnek,
ahol lehetdségiik lesz érzelemmel teli életet élni, k6t6dni, biztonsagot adni és kapni.

A tamogatott lakhatds a fogyatékos személyek, a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek
részére biztositott elldtds, amely az életkornak, egészségi allapotnak és 6nellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében
biztositja:

* a lakhatdasi szolgaltatast,

» az &nallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka korébe
tartozo és egy€b tamogato technikédk alkalmazasaval végzett esetvitelt,

« az ellatott életkdriilményeinek figyelemmel kisérését biztosito kisérd tdmogatast, az ellatott
komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozd igény esetén az étkezést, az &polas-
gondozast, a fejlesztést, és a tarsadalmi életben vald részvételt segitd szolgaltatasokat. (Szt.
75. § (1) bekezdés)

A tdmogatott lakhatas

a) az egyén sziikségleteihez illeszkedd modon, természetes és professzionalis tAmogat6i
halozat 1étrehozasaval és miikkodtetésével tamogatja a lehetdség szerinti 6nallé életvitel
kialakitasat és fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain beliil,

b) b személykdzponti, egyénre szabott szolgéltatidsok, tdmogatdsok, programok
nytjtasaval, illetve a csoportos és a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositja a
dontés szabadsagiat az egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodd lakhatasi és
tamogatasi forma megvalasztasaban,

c) ¢) az egyén meglévd képességeire épitve, a lakhatds és a mindennapi életvitel
tdmogatasanak kiilonvalasztisa révén lehetdséget biztosit az 6nallo életvitelhez
sziikséges
A tamogatott lakhatds — az engedélyezett férShelyszamon feliil — biztosithatja az
ellatast igénybevevérdl gondoskodé sziild, egyéb hozzatartozo, illetve az ellatast
igénybevevs kiskorih gyermekének elhelyezését. Az elhelyezés alapfeladatot
meghaladé szolgaltatadsnak mindsiil.

Mindenképpen mas folyamatnak tekintjiik a tdmogatott lakhatasi szolgaltatas létrehozasat,
mint a meglévd szocidlis intézmény atalakitdsa. Mas kihivas elé éllitja a fenntartét és
szolgaltatot. Nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy a szolgaltatds ujszerii elemei
érvényesiiljenek, ne konzervdlodjanak a tartds bentlakasos intézményekre vonatkozo6
szolgaltatasi szabalyok, mechanizmusok.

A tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek,
valamint a hajléktalan személyek részére biztositott ellatds, amely az életkornak, egészségi
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allapotnak és onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott onallo életvitelének fenntartsa,
illetve el6segitése érdekében biztositja
a) a lakhatasi szolgaltatast,
b) az 6nallé életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka koérébe
tartozo és egyéb tamogato technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt,
¢) az ellatott életkoriilményeinek figyelemmel kisérését biztositd kiséré tamogatast,
d) az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkoz6 igény esetén

da) az étkezést,

db) az 4polas-gondozast,

dc) a fejlesztést,

dd) a tarsadalmi életben vald részvételt segitd szolgaltatasokat.
Az étkezés, apolas-gondozas, fejlesztés, tarsadalmi életben vald részvétel szolgaltatasokat a
fenntartd tobbféle médon biztosithatja: ¢ szocidlis szolgaltatdst nydjté szolgaltatoval,
intézménnyel kotott megallapodas utjdn, ¢ mas tamogatott lakhatast nyujté fenntartoval
egylittesen, a kozos miikodtetésre vonatkozo megallapodas alapjan (halozat), « mas, a
tevékenységi kore szerinti miikodési engedéllyel rendelkezd szolgaltatast nyujtd szervezettel
kotott megallapodas Wtjan, « az intézményi szolgéltatisok intézményen kiviili szervezet altal
torténd ellatasanak szabalyai szerint ¢ is biztosithatja. (Szt. 75. § (3) bekezdés)
A tamogatott lakhatds Gj tipusu szolgéltatas lényegi kiilonbsége a hagyomdnyos tartds
bentlakasos ellatasi formatol, hogy meghatarozza a sziikséglet szerinti szolgaltatasokat.
Kihivast jelent a szakmai tartalom konkrét meghatarozasa. A teriileten rendelkezésre 4allo
modszertani anyagok segitséget jelentenek.(FSZK - ~TARS PROJEKT - Szociilis
intézményi férdhely kivaltasi szakmai koordindciés miihely)

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy amennyiben az
» ¢étkezés
+ apolas-gondozas
o fejlesztés
 tarsadalmi életben vald részvételt segit6 szolgaltatiasokra a komplex sziikségletfelmérés
szerint van igény, azokat kételes a fenntart6 biztositani szolgaltatasként.

Kiilonbség a hagyomdnyos tartdos bentlakasos ellatasi formétdl, hogy nem minden
szolgdltatast koteles a fenntartd biztositani, csak azokat, amelyekre az igénybevevonek a
komplex sziikségletfelmérés alapjan sziiksége van.
A komplex sziikségletfelmérést célcsoport-specifikus, fogyatékossag esetén fogyatékossag
specifikus modszerekkel, felméré eszkdzokkel végeztikk el az 1/2000 SZCSM rendelet
szerint. A szolgaltatasokat a fenntartd az alabbi médokon biztosithatja (Szt. 75. § (3) bekezdés
szerint)
* mas szocidlis szolgaltatast ny(jtd szolgaltatoval, intézménnyel kotdtt megallapodas
utjan
* mads tamogatott lakhatast nyujté fenntartoval egyiittesen
s a kozos milkddtetésre vonatkozo megallapodés alapjan (halozat),
" mas, a tevékenységi kore szerinti miikddési engedéllyel rendelkezd szolgaltatast
nyujté szervezettel kotétt megallapodas utjan,
» az intézményi szolgaltatasok intézményen kiviili szervezet altal torténd ellatasanak
szabdlyai szerint is biztosithatja.

A szakmai terv elkészitésekor minden telepiilés esetében Osszegylijtésre kertiltek az elérhet
alapszolgaltatasok. Valamennyi telepiilés esetében megallapithaté volt, hogy a jelenleg
miikodé alapszolgaltatasok a TL hazakba kertildé személyek ellatasai kapacitds hidnyaban
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minden teriileten nem tudjak a jovOben felvallalni. A kivaltasban érintett magas 1étszam miatt
igy mar a tervezésnél felmeriilt, hogy ezeket a szolgdltatasokat az intézménynek kell 4j
szolgaltatasi formaként engedélyeztetni és mikodtetni. Ez pedig el6re vetiti annak
lehetdségét, hogy az (jonnan létrehozandé szolgéltatisok igénybevételére biztositsunk
lehetdségét az intézménnyel jogviszonyban nem alld, de a szolgéltatasra részoruld és azt
igénybe venni szandékozo lakosok korének is. Ez hosszatidvon biztosithatnd az uj

szolgéltatasok
teleptiléseken.

rentabilis

miikodtetését,

illetve tovabbi

munkahelyeket teremthet a

A kivaltiasban érintett 279 f6 fogyatékkal é16 laké tamogatasi sziikséglet felmérése

. Részleges Teljes
R Figyelemmel . ) i .
- e " Onallé T timogatast tamogatast
Onellitas teriilete . kisérést igényel . . . .
(fo) " igényel igényel
(fo) e 7
(fo) (f6)
SZEMELYI HIGIENE
Férfi | Né Férfi No Féri Néo Férfi No
mosdés, mosakodas 17 12 65 40 78 39 15 13
fiirdés, tisztalkodas 4 9 65 43 85 34 21 18
WC hasznalat 22 17 80 47 63 28 10 12
o Figyelemmel l’leszlegt’es . Teljes'
2 2 N Onallé r 3w s tamogatast tamogatast
Onellatas teriilete ,, kisérést igényel . . . .
(fo) (£6) igényel igényel
(fé) (fo)
SZEMELYI FUGGETLENSEG
Férfi | No Férfi No6 Féri No Férfi Né6
étel, ital fogyasztas 30 20 74 52 68 28 3 4
ételkészités 9 7 62 28 58 40 46 29
oltozkodés 38 27 76 42 40 25 21 10
napi tevékenységek
soran hasznalt 35 23 72 47 49 27 19 7
eszkozhasznalat
— Figyelemmel l’leszleg(:,s ] Teljes’
> o . Onallé S P tamogatast timogatast
Onellatas teriilete ,, kisérést igényel . . . .
(fo) (16) igényel igényel
(f6) (f6)
MOBILITAS
Férfi | N6 Férfi N6 Féri Né Férfi No
helyzetvéltoztatas
ismert 89 56 59 31 23 15 4 2
lakékdrnyezetben
kozlekedés
lakokomyezeten kivil | > o 36 5 = s 34 =
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. Részleges Teljes
w L, Figyelemmel ) . c <
-- ‘s .. Onallé = A tamogatast timogatast
Onellatas teriilete i kisérést igényel . .
(f6) (£6) igényel igényel
, (£6) (£6)
ELETVEZETES
Férfi | Né Férfi Né Féri No Férfi Né
hivatalos igyek 3 1 4 33 26 133 73
ntézese
bevasarlis, 24 20 34 18 47 26 70 40
pénzkezelés
napirend 32 18 92 34 30 21 21 21
haztartasi 22 8 ) 28 41 23 70 45
tevékenységek vépzése
S ey Figyelemmel I’Ieszlegf’:s . TelJes’
> fox " Onallé e il tamogatast tamogatast
Onellatas teriilete ,, kisérést igényel . . 9 o
(fo) (£6) igényel igényel
(fo) (f6)
KAPCSOLATOK
Férfi | N6 Férfi Nd Féri No6 Férfi Néb
3 2 79 45 80 52 13 5
B, Figyelemmel l'leszleg?s . TelJes’
= e . Onallé s Ml tamogatast tamogatast
Onellatas teriilete . kisérést igényel . . L
(fo) (£6) igényel igényel
(f6) (f6)
KOZOSSEGI RESZVETEL
Férfi | Né Férfi N6 Féri Né Férfi Né
munkavallalas 8 1 32 9 60 16 100 78
szabadidbs programok || ) 18 55 24 90 32 30 25
szervezése
szabadidés 16 12 68 28 59 40 3 24
programokon részvétel

(Sajat forras, 2018.)

A felmérés alapjan, hét teriileten végeztiink Gsszehasonlité elemzést és az Osszesitett adatok
kapcsan elmondhato, hogy intézményiinkben a 279 6 fogyatékkal €16, ellatast igénybe vevd
személy a felmért teriileteken bizonyos foku tamogatasi sziikséglette]l rendelkezik.

Fentieket 6sszefoglalva jol lathatd, hogy a szolgaltatast igénybevevok fizikai és mentalis
allapota alapjan motivalast, részleges vagy teljes tiamogatast igényelnek.

A vizsgalt 279 6 esetében a kisebb mértéki tdmogatéasi igény a Féluton hazakban éloknél
van, az intenziv vagy teljes timogatasi arany az anyaintézményben ¢é16knél magasabb.

A legmagasabb tAmogatasi sziikségletet igénylo résztertiletek:

- Oltozksdés

- Személyi higiénia, tisztalkodés
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- Etkezés

- Etelkészités

- Segédeszkozok hasznélata

- Takarités

- Lakdkomyezet rendben tartdsa

- Mosas, ruhazat tisztantartasa

- Bevasarlas

- Lakohelyen beliili mobilitas

- Telepiilésen beliili kdzlekedés

- Telepiilésen kiviili kozlekedés

- Szabadid6

- Pénzkezelés

- Vallasgyakorlat

- EgészségmegOrzes

- Kapcsolatok kialakitasa, miikodtetése

- Ugyintézés

- Feliigyelet

- Munkakeresés

-  Munkavégzés

- Képzésben valo részvétel
A felmérés alapjan az alabbi szolgaltatasi igények meriiltek fel: tanacsadas, esetkezelés,
gondozas, szakapolashoz kapcsolédd egészségiigyi ellatas, étkeztetés, feliigyelet, haztartasi
segitségnyujtas, szallitas, készségfejlesztés, lakhatds.

Fogyatékkal é16 személyek N6k | Férfiak |Osszesen
Tanécsadas 102 174 276
Esetkezelés 48 35 83
Pedagodgiai segitségnyujtas 96 166 262
Gyogypedagogiai segitségnyujtas 5 23 28
Gondozés 43 78 121
Etkeztetés 5 13 18
Feligyelet 79 109 188
Haztartasi segitségnyujtas 63 91 154
Szallitas 35 73 108
Készségfejlesziés 101 154 255

(Sajat forrds, 2018.)

A felmérésnél az alabbi szolgaltatdsi igények meriiltek fel: tanacsadas, esetkezelés,
pedagogiai  segitségny(jtas, gyogypedagdgiai segitségnyijtds, gondozéas, étkeztetés,
feliigyelet, haztartasi segitségnyujtas, szallitas, készségfejlesztés. A tandcsadas esetében 99%,
az esetkezelésnél 30%, a pedagogiai segitségnytjtasnal 94%, gyogypedagdgiai
segitségnyujtasnal 10%, gondozédsnal 43%, étkeztetésnél 6%, feliigyeletnél 67%, haztartasi
segitségnyujtasnal 55%, szallitdsnal 38%, mig készségfejlesztésnél a szolgaltatasi igény 91%.

A fentieket 6sszefoglalva jol lathato, hogy a szolgaltatési igények, elemek magas szama, és

szazaléka tilkr6zi a szolgaltatast igénybe vevOk fizikai, mentélis allapotat, illetve az atlag
¢letkorukat (279 £6 esetében 46 év).
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A tamogatasi sziikségletek szerint felmért egészségiigyi és viselkedési kockazatok
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1.3. Kivetkeztetések

A tamogatasi sziikségleteknek megfeleld szolgaltatasok nyujtasa jelenleg minimalisan, vagy
egyaltalan nem kiiloniil el a lakhatési teriilettol, az élettér igy jelentGsen a lakhatdsi teriiletre
és annak szilkebb kornyezetére korlatozodik. Az egyén alarendelédik az intézményi
struktiranak. Jelenleg ebben a struktiraban, a kozosségi 1ét biztossagaban nytjtjuk egyénre
szabottan, az eltérd igényeknek megfelel6en teljeskorii ellatast.

A felmért csoport €letkori és mentalis allapotabdl adodé sajatossagai és Onellatasi szintje
alapjan a szolgéltatasok rendszerét ennek megfeleléen tervezziikk kialakitani, amelyet a
professzionalis kapcsolatok rendszerében valdsitunk meg, a szolgaltatasi elemek megfeleld
szintli és mértékil biztositasaval, de a kapcsolati rendszerek szintjén is tdmogatas biztositdsa
sziikséges a timogat6 rendszer nyujtotta lehetéségekhez térténd hozzaféréssel.

A szakmai terv céljainak meghatarozasa

- Egyértelmii cél a kisebb 1étszam. lakokodrnyezetbe integralt elhelvezést nyjto, széles

szolgaltatasi kindlattal rendelkez6, az 6ngondoskodasra valo képességre épiil6 és az
azt fejlesztd szolgéltatdsi rendszer irdnyaba torténd elmozdulas.

- A tamogatott lakhatdsban az életminéség javitdsa a legfobb cél. Az életmindséget
mindig az adott kornyezetben kell vizsgalni, amelybe beletartozik a foldrajzi
elhelyezkedés, az urbanizdlédas, a munkaerd piaci helyzet, az infrastruktura, a
szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés. Ha mindezek egyiittesen nem keriilnek
figyelembevételre, ellatottaink nem érzik majd j6l magukat, tdmogatott lakhatasba
kertilésiik kudarcba fullad, mert az eredeti célok nem keriilnek elétérbe.
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- Nappali intézmény kialakitdsa, amely a sziikséges szolgaltataselemeket biztositja a
tamogatott lakhatasba helyezett elldtottak részére, a komplex sziikségletfelmérések
alapjan.

- Lakok és dolgozok felkészitése. az érintett telepiilések lakosainak bevondsa a sikeres
megvalositds érdekében. A lakossag részben rendelkezik ismeretekkel mér az
intézményrél, mivel évek ota részesei vagyunk a falunapi rendezvényeknek.

A sikerhez tobblépcsos célok elérésén keresztiil visz az 1t.

Rovid tava cél természetesen, hogy megtorténjen az intézményi férohelykivaltas és
tamogatott lakhatasba keriiljenek az igénybevevok, tovabba, hogy miel6bb alkalmazkodjanak
az 1j életformahoz.

Ko6zéptava cél, hogy a részteriileteken megkapott tdmogatds sordn mielébb olyan szintet
érjenek el, hogy azzal paralel modon a tdmogatdsi sziikségletiik is csokken, azaz egyre
nagyobb onallésagot tudnak szerezni.

Hossza tava cél, hogy a fogyatékkal €16 emberek tadmogatott lakhatds keretében, de a
tarsadalomba integralt kornyezetben éljenek képességiikhoz mérten a legnagyobb
Onallosaggal.

A személykdzpontu, egyénre szabott szolgaltatisok, programok nyUjtasaval biztositjuk az
dontés szabadsagat az egyén elvarasaihoz €s igényeihez igazodva.

2. Intézményi férohely kivaltas bemutatasa

2.1. A tervezett szolgaltatasi struktira bemutatasa

A szakmai tervben szereplé Eziist Hars Otthon Csabrendek telephelyének intézményi
fér6helykivaltas soran létrehozand6 tamogatott lakhatas helyszinei a stimegi, ajkai és tapolcai
jéarasban talalhatéak.

A kivaltds sordn felszabadul6 épiiletekben valdsulna meg a szolgaltatdé kézpont, melyben
milkddne a nappali ellatas, tAmogat6 szolgalat, étkeztetés és a foglalkoztatds. A tdmogatod
szolgalatnak kett6s feladata lenne: els6sorban a szolgaltatast igénybe vevé lakok szallitasa a
nappali ellatas helyszinére, masrészr6l az étel kiszallitasa az ellatottak részére.
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Darvastohoz viszonyitva fenntarthatosagi szempontbdl 20 km-es korzetben, ,felfiizhet6”
rendszerben hataroztuk meg az intézményi férOhelykivaltasban részt vevd telepiiléseket:
Darvastd viszonylatdban Tapolca, Nyirad, Simeg, Csabrendek, ¢és Gyepiikajan
érintettségével.
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L |

Csabrendek

Temésservbastri Q
tertet
2 Darvasté
5
m
Sumegpréga
laza) Sasks
l:%,% - Zalahalap
Uzsa
Google ‘
A telepiilések lakénépesség szama
L:Zl;(::;l;ezsi,; Lakonépes | Lakénépes
A g i ség-béla | ség-béla |Lakonépesség
| telepiile | YEBSMIR .14 15-64 | béla 65 éves
Telepiilése népszamlalas . - o YA
T N s . évesek évesek és idosebbek
k jogallasa - végleges X 2 . 2
teriilete adataibol szama az | Szama az SZama az ev
(km2) ; év végén év végén végén (f6)
tovabbvezete (£6) (£6)
tt adat)
Tapolca Véros 63,46 15232 2008 10080 3144
Siimeg Varos 64,13 6096 772 3997 1327
Nyirad Koézség 61,36 1812 283 1178 351
Csabrendek |Kozség 44,94 2988 408 2128 452
Gyepiikajan | Kozség 9,11 313 58 199 56
(Forras: ksh.hu

T-STAR, 2016)

Az adatok alapjan az érintett telepiilések korosztaly-aranyai az Osszes lakossagszamhoz

viszonyitva:
0-14 éves korosztaly: 10-15% kozotti;
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15-65 éves korosztaly: 65-70 % a kozségek tekintetében, és némileg magasabb Csabrendek
kozségben, ahol 71 % (az id6sebb korosztaly alacsonyabb szézalékos ardnyanak hatdsa miatt);
65 éves és idésebb korosztaly: 15-19 % a kozségek tekintetében, és 21-22 % Tapolca €s
Stimeg varosban.

Allaskeresok, és tamogatottak szima

Aktiv Allaskeresési Szocialis
Nyilvantartott . ... .| ellaitdsban |tamogatasban
e .1 | foglalkoztataspolitikai . " - i
allaskeresok - részesiilo részesiild
$ eszkozzel o e
SZama . . nyilvantartott | nyilvantartott
= ,, tamogatottak szama | . . 2 e -
osszesen (f6) ,, allaskeresok | alliskeresok
(f6) , - p i
szama () szama (f6)
Tapolca 244 170 78 36
Siimeg 180 129 42 58
Nyirad 39 40 10 2
Csabrendek 69 74 25 11
Gyepiikajan 10 16 0 3

(Forrds: ksh.hu
T-STAR, 2016)
A bejelentett allaskeresék dsszes telepiilési lakossagszamhoz viszonyitott ardanya:

Tapolca 1,6% Csabrendek 2,3%
Stimeg 2,9% Gyepiikajan 3,1%
Nyirad 2,1%

Kozfoglalkoztatasban résztveviok szama

Kozfoglalkoztat | Kozfoglalkoz | Kézfoglalkoz KOZf,O LG
. 2 X . tatas- ban
asban részt tatas-ban tatas-ban . 7
" r . 7 : = részt vevok
vevok havi részt vevok részt vevok N
. - . havi atlagos
atlagos havi atlagos | havi atlagos o
PO s T g létszama,
létszama, létszama, létszama, o
A b A AT mindosszese
mindosszesen | mindosszesen | minddsszesen i
2018.01-04. ho 2017. év 2016. év ”
2015. év
Tapolca 72 97 122 98
Siimeg 71 80 109 91
Nyirad 28 31 33 16
Csabrendek 45 48 77 85
Gyepiikajan 8 11 14 11

(Forrds: http://kozfoglalkoztatas.bm. hu/)
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Nappali intézmények, és engedélyezett férohelyek szama

Fogyatékosokat Fogyat.ekosok 2
: e nappali Fogyatékosok
(is) ellato A T e S
. ellatasaban nappali ellatasiban
nappali , 2 ey :
L T engedélyezett részesiilok szama
intézmények e . ,,
Eamaldb) férdhelyek szima | (f6)
(db)
Tapolca 1 25 27
Siimeg 0 0 0
Nyirad 0 0 0
Csabrendek 0 0 0
Gyepiikajan 0 0 0
(Forrds: ksh.hu
T-STAR, 2016)
Haziorvosi ellatas
Haziorvosok | Jarébeteg Kérhaz Haziorvosi
szama (fo) |szakellatas szolgalat
Tapolca 7 1 1 1
Siimeg 3 1 0 1
Nyirad 1 0 0 1
Csabrendek 2 0 0 1
Gyepiikajian 0 0 0

Szocialis szolgaltatasok adatai

(Forrds: ksh.hu; T-STAR, 2016)

Szocialis Hazi Csalad- és Csalad- és
étkeztetéshen | segitségnyijtasban | gyermekjoléti | gyermekjoléti
részesiilok | részesiilok szama | szolgalatok kozpontok
szama (f6) (f6) szama (db) szama (db)
Tapolca 260 310 2 1
Siimeg 66 106 1 1
Nyirad 41 20 1 0
Csabrendek 73 20 1 0
Gyepiikajan 3 8 0 0
(Forrds: ksh.hu
T-STAR, 2016)
Kozszolgaltatasok
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Tapolca Siimeg Nyirad Csabrendek | Gyepiikajan
Postai
szolgaltatohely igen igen igen igen nem
léte (igen-nem)
Uzemanyagtolté
allomas léte igen igen nem nem nem
| (igen-nem)
Bankfiok léte igen igen nem igen nem
| (igen, nem)
Piac léte (igen- . . nem
gt igen igen nem nem
Ruhazati
szakiizlet 1éte igen igen nem nem nem
(igen-nem)
Vegyesiparcikk-
iizlet/aruhaz igen igen igen igen igen
léte (igen-nem)
Telepiilési
konyvtar léte igen igen igen igen igen
| (igen-nem)
Kézmiivel6dési
intézmény léte igen igen igen igen igen
(igen-nem)
Muzeilis
intézmény léte igen nem nem nem nem
| (igen-nem)
(Forrds: ksh.hu
T-STAR, 2016)
A telepiilésenként tervezett hazak, és elhelyezett szolgaltatist igénybe vevok:
Tapolca Siimeg Nyirad Csabrendek | Gyepiikajin | Ossz
Fogyaték
-kal él6k | 6db12f6s | 8db12f6s | 2db12f8s | 4 db 12 {6s 2 dbl12 f6s
elhelyezés haz haz haz haz haz
e 1 db 8 {6s
héaz
1 db 7 f6s
héz
Cagpesen 72 £ 96 £6 24 £6 48 £ 39f6 279
f6

(Sajat forras, 2018.)
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Az ingatlanok mindegyike koOzmiivesitett, lakohazakkal &vezett belteriileten fog
elhelyezkedni. Toémegkozlekedési eszkdzzel jol megkozelithetoek lesznek. A lakasok
elsodleges célja a szolgaltatast igénybe vevd személyek lakhatdsanak biztositdsa. A lakdsok
kialakitdsa sordn biztositjuk az el6irt négyzetméteraranyokat az ott élok részére. Kozosségi
egyiittlétre nappali fog szolgdlni, fozésre a konyha, étkezésre az ebédld, tarolasra épiileten
beliil kamra, illetve épiileten kiviil egyéb helyiségek. Az ingatlanok kivalasztasanal fontos
szempont a nagy telekméret, hiszen az igénybevevk életterét ndveli, biztositja a szabadidd
hasznos eltéltését, a természetkdzeli pihenést. A lakhatdson til nyQjtott szocialis
szolgaltatasokat a komplex sziikségletfelmérés soran indokolt igényszintek szerint biztositjuk.

A tamogatott lakhatas lakohazainak helyszinei, a telepiilések bemutatisa

A tamogatott lakhatas ingatlanjait egyenlé aranyban varosi és falusi kérnyezetben tervezziik
megvaldsitani. Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal, é16 személyek elhelyezése, €s az
altaluk otthonukban igénybe vett szolgaltatdsok nyugodt, kellemes, természetkozeli
kornyezetben keriiljenek megvalositasra. Nagy, tagas telkek kivalasztasat tervezziik, amelyek
lehetévé teszik a lakdingatlanokkal torténé beépitést, felajitast kovetéen a kiiltéri
tartozkodast, a szabadid6é hasznos, és tartalmas elt6ltését.

Tapolca

Tapolca a Balaton-felvidék nyugati szélén, a Tapolcai-medence kdzepén helyezkedik el.
Népessége 15 232 6. Népsliriisége 243,6 f6/km?2. Teriilete 63,46 km2. A vérost koriil6lelik a
Tapolcai-medence bazalthegyei. Ahol az  egykori Pannon-tenger vizébdl  lerakodott
iiledékekre szétfolyt a bazalt, megvédte azokat a szél és viz koptaté munkajatol. fgy alakultak
ki a térszin egykori magassagat ,tanisito”, kip vagy koporsé alaku tanuhegyek. A varost
délrél elkeriili a Veszprém-Lesencetomaj koézotti 77-es  féut. A véros vasutallomasa
a Balatonszentgyorgy—Tapolca—Ukk-, és a Székesfehérvar — Tapolca
vasutvonalak csomépontja.  Tapolca  réomai  kori  elédjén  haladt  keresztiil
az Aquincumot Italiaval Osszekoté legrovidebb utvonal. Jelenleg is fontos utvonalak
talalkoznak Tapolcéan. Eljuthatunk Veszprém, Balaton, Keszthely, Siimeg, Devecser iranyaba.
A varoskdzpont tehermentesitése érdekében 2002-ben késziilt el a telepiilést délrdl elkeriild ut
utolso szakasza.

A rendszeres tavolsagi buszkozlekedés 1929-t61 indult. Napjainkban az Osszes koryezd
telepiilés, valamint a Dunéantil szamos vérosa elérhetd kozvetlen buszjérattal. 2013. jalius 1-
t6] az elektronikus utdijfizetési rendszer elinduldsaval egyetemben a 7301 jeli Veszprém-
Tapolca-Lesencetomaj 84-es fout kozotti 9sszekoté tbol 1étrejott a 77-es f61t, igy a varos a
féuthalozatba is bekapcsolddott. A Tapolcara tartd vasttvonalak koziil elséként az 1891-ben
atadott Tapolca és Siimeg kdzotti, majd 1903-ban a Tapolca és Keszthely kozotti szakasz
épiilt meg. Ezek a szakaszok a Balatonszentgydrgy—Tapolca—Ukk-vasutvonal részei.
A budapesti Osszekottetést biztosito székesfehérvari vonalat 1909-ben nyitottdk meg. Amig
aDéli  Vasut vonalait a MAV 4 nem vette, a tapolcai vonatok Adonyszabolcs (mai
nevén Pusztaszabolcs) dllomds érintésével kozlekedtek Budapestre. Az igy kialakult vasuti
csomo6pont miatt gyakran emlegetik Tapolcat a Balaton északi kapujanak. A Dunantdl szamos
telepiilése elérhetd kdzvetleniil Tapolcardl. A Budapest—-Balatonfiired— Tapolca viszonylaton
gyorsvonatokkal utazhatunk.

Tapolca nevezetessége, a Tavasbarlang
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A szakemberek bizonyitottak, hogy Tapolca t6bb feltart barlangja kozos rendszert alkot, ezzel
Magyarorszag negyedik leghosszabb barlangrendszere. A Tavasbarlang teljes hossza 3280
méter - bar a helyi barlangkutatdo csoport vezetbje, Szilaj Rezsd szerint a feltart
barlangrendszer hossza 8700 méternyi-, mélysége a bejarattél szamitva 16 méter.
A mészkd repedéseibe bejutd viz alakitotta ki. A barlangot 1903-ban fedezték fel kutdsas
kézben. A Tavasbarlang nagyobbik része viz alatt van, nem latogathaté. 2015. januar 20-an
nyilt meg a Tavasbarlang 770 négyzetméteres, tiztermes latogatokdzpontja.

A Koérhaz-barlang teljes hossza 2850 méter, mélysége a bejarattél szamitva 14 méter
szérazon, viz alatt 36 méter. A barlangot a korhaz teriiletén a tiid6pavilon épitésekor, 1925-
ben fedezték fel. A barlanggal akkor nem torodtek, jaratait nagyrészt térmelékkel toltotték fel.
Csak tobb mint egy évtized multan, 1937-ben mérte fel a jaratokat Kessler Hubert, €s az 6
javaslatara a tormeléket kitermelték, és a koérhaz alapjainak megerdsitésére a sziikséges
helyekre pilléreket épitettek benne. A hideghaborti idején foldalatti korhazza akartak
kiépiteni, szerencsére a munka (pénzhiany miatt) mar az elején félbeszakadt. A figyelem
akkor irdanyult ismét a barlangra, amikor kimutattak a lenn tartézkodas kedvezd hatasat. 1972
6ta l1égiiti megbetegedésekben szenvedSkre és terdpids kezelésekre kezdték hasznélni. A
barlang feltarasa és kutatasa jelenleg is folyik.

Tapolca varosban 6 db 12 f0s lakdotthon épitését tervezziik. A telepiilésen Osszesen 72 f6
lakhatdsdnak feltételeit alakitjuk ki. Darvasté és Tapolca kozti tavolsdg 19 km.

Sitimeg

A Bakony délnyugati szarnyan, a Tapolcai-medencét a Kisalf6lddel 6sszekotdé volgyben
helyezkedik el. Délrol Tapolca hatarolja. A telepiilés eredetileg Szent Istvan kiraly korato6l az
1950-es varmegyerendezésig Zala varmegyéhez tartozott. A varos szamos torténelmi
emlékkel és miiemlékkel biiszkélkedhet. Legismertebbek a siimegi var, piispski palota,
Kisfaludy Sandor sziilbhaza, 6skori kovaké banya.

A varos kozelében bronzkori leleteket tartak fel, kébaltakat és urndkat talaltak. A varostol
délre, a Mogyoros-dombon 6skori kovakdbanyat fedeztek fel, ami ma védett teriilet és
muzeum. A romai korban is lakott teriilet volt, amit a feltart katonai taborhely és lakoépiiletek
bizonyitanak. A varos teriiletén haromhajos 6skeresztény bazilika alapfalait tartak fel.

A viérat a tatarjaras utan IV. Béla kezdte el épittetni, majd a veszprémi piispokok fejeztettck
be.

Siimeget elsd alkalommal 1292-ben emliti oklevél, 1318-ban pedig mar a varrol is emlitést
tesznek. Jelentésége a mohdcsi csata utan nétt meg, Fehérvar és Veszprém térok kézre
keriilésével Siimeg vara a Dunantil egyik legfontosabb kdzpontjava valt. A varnak fontos
szerepe volt a torok megszallas alatt, mert a kérnyék vérai koziil egyediil maradt magyar
kézen. Veszprém tordk uralomra jutasaval 1553-ban a piispokség ide koltozott, €s itt is maradt
1762-ig. 1605-t61 50 évig itt drizték Szent Laszl6 hermdjat. A varfalakat 1656-1658 kozott
Széchényi Gyorgy veszprémi piispok 1100 méter hosszu, bastyakkal megerdsitett kofallal
vetette koriil, ennek egy része ma is lathato. E falakon beliil, a 18. szazad folyaman épiilt ki az
un. nemesi belvaros. Keleti hatarat a Varhegy meredek oldala zarja. Kézpontjdban az 1649
utan épitett. 1700-ban a varos nagy részét tlizvész pusztitotta el. A Rakoczi-szabadsagharcban
a var és a varos jelentSs szerepet jatszott, a kuruc katonasag kozpontja volt, ezért az osztrakok
1713-ban felgytjtottak, és nagy részét leromboltdk, a tébbi kurucvarral egyiitt.

Stimegen 58 db 12 férdhelyes lakootthon keriil megépitésre. A telepiilésen Osszesen 96 f0
lakhatdsanak biztositdsdt tervezziik. Darvasto és Stimeg kozti tavolsdg 10 km.

Nyirdad
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Nyirdd a Dunantdl kozéps6é részén, a Bakony hegység délnyugati 1dbénal, Veszprém
varmegye déli részén taldlhat6. Ajka — Tapolca — Devecser — Stimeg vérosok altal hatarolt
teriilet kézéppontjaban fekszik, mind a négy varostol kb. 15 km-nyi tavolsagra. Az Agar-tetd
északnyugati nyulvanyainak tovében, a Kis-Bakony és a Dedk-hegy alatt simulé lankas
teriileten telepiilt a kozség. A falu EK-i hatardban folyik a Kigyos-patak, és E-i hatéraban egy
halastd is taldlhatd. A telepiilés lélekszdma 1812 f6. Az 50-es évek elsé felében - a
bauxitbanya vezetésének Nyiradra telepiilésével erdteljesen fejlodésnek indult a kozség.
Felépiilt a falu nyugati hataraban egy lakotelep, mely mér vezetékes ivoviz- €s
csatornahalézattal lett ellatva.

Annak idején korszeriinek szamité mivel6dési haz kezdte meg miikddését, és a teleptilést
ellatd tizlethalozat is kialakult. Megkezd6dstt az utak, utcak portalanitdsa, jardaépités,
valamint a felszini csapadékviz tervszer(i elvezetése. A banyaszattal egy idében, az aktiv
viznivo-siillyesztés kovetkeztében a telepiilés aradt kiatjaibol az ivéviz eltiint. Banyakar
terhére az Gigynevezett 6reg falu is vezetékes vizzel lett ellatva.

A telepiilés dinamikus fejlodésének idszaka 1953-t6l az 1970-es évek elejéig tartott. A
telepiilés 1élekszama a 60-as években tetézott, amikor megkozelitette a 2500 fot.

A telepiilés kdzvetlen kdrnyezetében a bauxitbanyaszat a 90-es évek kdzepén teljes egészében
befejez6dott, s e tény fokozottan sdjtotta a lakossagot. Szinte nincs olyan csalad, aki ne lett
volna kapcsolatban a banyavallalattal. Mindezek ellenére a munkanélkiiliség alacsony, viszont
sok a viszonylag fiatal banyasz-nyugdijas. Nevezetességei:

- Nyiradi Motorsport Centrum- Egyik legkorszer(ibb rallycross és autocross palya Kozép-
Eurépaban.

- Itt talalhaté Erzsébet kiralyné ércbol késziilt szobra. — A szobor szomszédsagaban fakad egy
soha ki nem apadd forrds. — A telepiilést koriilvevd, vadban gazdag Bakony-hegység
délnyugati nytlvanya.

- Nyiradi Sar-allé6 Természetvédelmi teriilet: A 2005. julius 14. 6ta védett teriilet 360 hektaron
fekszik a kozség hataraban. A teriileten botanikai ritkasagokat tartalmazé valtozé vizallasa
cseres-kocsanyos tolgyesek, nyirligetek, kékperjés rétek, mocsérrétek €s mészkeriilé gyepek
talalhatoak.

A vizvezeték-halozat és csatornahaldzat teljesen kiépitett. A kommunalis hulladék elszallitasa
megoldott. Csapadékviz elvezetése nyilt felszini arokba torténik. Az elektromos hélozat
légvezetékes, amely a kiilteriileten részben kiépitett. A TV miisorok kébeltévén jutnak el a
lakossaghoz. A vezetékes gaz a falu minden belteriileti lakojanak elérhetd.

Nyiradon 2 db 12 f3s fogyatékkal él6 személy elhelyezését biztosité lakdhdz keriil
megépitésre. A telepiilésen dsszesen 24 f§ lakhatdsdnak biztositdsat tervezzilk. Darvasto és
Nyirdd kozti tavolsag 9 km.

Csabrendek

A Bakony utolsé nydlvanyanak, a Rendeki vagy a sokak altal mondott Cstucsoshegy (374 m )
labanal fekszik. Hatarolo telepiilései: Siimeg, Nagytarkanypuszta, Nyirespuszta, Gyepiikajan,
Zalagyomord, Szentimrefalva. A falu nagy része a domb kisebb-nagyobb kiemelkedésein
teriil el, igy egyes utcaiban jelentds szintkiilonbség-emelkedés figyelheté meg. A hegyrdl
lenézve hosszan el lehet latni, mert észak-, északnyugat irdanyban sik vidék fekszik.
Kozlekedési szempontbdl elényds helyzetben van: a 84-es féut 2,5 km-re van a varostol,
amely a nyugati hatart, illetve a Balatont koti dssze. A masik alternativa pedig a 8-as fént,
amely pedig 16,5 km-re van. Tobb véros is a kozelben taldlhato: Stimeg, Devecser, Ajka,
Tapolca. Vizrajzat tekintve pedig forrasrol is beszélhetiink, sot a kozelben folyik a Meleg-viz,
amely a Marcal egyik mellékfolydja.
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Csabrendek &si telepiilés, mar a kokorszakban is €ltek emberek a Cstcshegy lejtéjén, amikor
a mélyebben fekvo részeket még tenger boritotta. Kés6bb a keltdk, majd a romaiak laktak a
vidéket, majd 6ket a pannon szlavok, késébb pedig a szlovének kovették. A kozség neve
Rendek, de eredeti ejtése alapjan tbbfelé elnevezése is ismeretes: példaul Rennek. A Rendek
sz6 szlav eredetli, amely vorosércet jelent magyarra atforditva. Ez utalast tesz a bauxittol
vorosre festett foldre, amely a kornyék egyik jellemzdje. Nevezetességei:

o Bogyay-kuria:A barokk kuriat az 1790-es években épitették, késobb pedig bovitették.
Késébb onkormanyzati lakasokat rendeztek el benne.

o Fekete-kastély:A késoi barokk kastély 1790 koriil épiilt, majd 1816-ban klasszicista
stilusban atalakitottak. Figyelmet érdemelnek a szintén barokk gazdasagi épiiletek is.
A kastély tulajdonosa Fekete Janos volt, aki magyar kulttra és torténelem egyik
érdekes, jeles alakja. 1741-ben sziiletett Csabrendeken, apja orszagbir6i cimet szerzett,
& maga katona tdbornoki tisztséggel és kolt6 volt. Levelezett Voltaire-rel, akinek
elkiildte francia nyelvii verseit, néhdny palack tokaji bor kiséretében. Kazinczy Ferenc
allitasa szerint Voltaire azt {izente, hogy a bor jobb, mint a versek. Részt vett 1792-ben
Ferenc csdszar korondzasan is. 1803-ban hunyt el Foton.

e Osztenhuber-kuria: A kés6 barokk kiria a 18. szazad végén emelkedett ki a f61d
felszinébol.

o Romai katolikus templom (Szent Lérinc): A késé barokk templom 1785-1797-ben
atalakitdson esett at. A fooltar, a két mellékoltar, a sz0sz€k, a szentélykorlat, és az elsé
padok 1818-ban copf stilusban késziiltek el, de ezeket a nagyobb kényelem érdekében
kicserélték 2006-ban. Ezen a helyen allt a kézépkorban emelt rendeki Szent Lorinc-
templom, mely a tatarjaras idején elpusztult, de hamarosan 0jjaépitették, amely
folyamat a t6rok kor alatt megismétl6dott. Az Osi titulus megmaradt, de a csabi
templom patronusanak, Szent Istvan vértanunak képét is elhelyezték az oltar folott
Szent Lorinc mellett. A nagy templom méretei: 34*%10,8m.

Sok kar érte az idok folyaman: 1885-ben tiizvész pusztitott benne, mig 1922-ben
villamcsapds miatt kellett javitani, végiil 1948-ban orkan ereji sz¢l rongélta meg.
Erdemes megtekinteni az oltar falusi faragé 4ltal remekelt szobrat, a sekrestyében 1év6
barokk szekrény harom mezojében faragott dombormiiveket, Hingeller Janos palos
szerzetes munkait.

e Templomrom: A tarkdnyi mez6n lathaté templomrom, a hajdani Fel-Csab vagy
Szentistvancsab 13. szdzadi, roman stilusi temploménak maradvanya.

¢ Templom tér:Az egykori rendeki templomra épiilt barokk atépités a Templom téren
talalhatd. Ez a rész a falu k6zepén helyezkedik el, a mai templommal szemben, az
ovoda épiilete mellett. Az aszfaltburkolati ut kérbehatarolasanal, szabadon 4ll. Az
egyik oldalr6l rendezett kzpark, a masik oldalrol az 6vodakert hatarolja.
Karbantartott park és emlékmii emeli a kérny¢€k szinvonalat. Ma keritetlen és
kozcélulag hasznalt teriilet.

Az egykori templom a t&bbszori atépités miatt jelentésen mas képet mutat, mint az
Arpéd korban felépitett valtozat. A déli oldalon fal valészin, ez az eredeti miibdl
maradhatott meg. Nemcsak a félkords, hanem az egyenes térlezaras is fellelhetd a régi
alapfalakban.
A telepiilés 2988 lakosu, lakasainak szama 1093. Csabrendek korjegyz6ség, tobb falu tartozik
kozigazgatasi hataskore ala: Nyirespuszta, Nagytarkanypuszta, Szentimrefalva, Zalaszegvar,
Hosztot. A vizvezeték-halozat és csatornahdlozat teljesen kiépitett. A kommunalis hulladék
elszallitasa megoldott. Csapadékviz elvezetése nyilt felszini arokba torténik. Az elektromos
halozat légvezetékes, amely a kiilteriileten részben kiépitett. A TV miisorok kabeltévén jutnak
el a lakossaghoz. A vezetékes gaz a falu minden belterileti lakdjanak elérhetd

86



Csabrendek telepiilésen 4 db 12 féréhelyes lakéhdz épitését tervezziik, mely a fogyatékkal él6
személyek lakhatdsdt biztositia a jovoben. A telepiilésen dsszesen 48 f6 lakhatdsdnak
feltételeit alakitjuk ki. Darvasto és Csabrendek kozti tavolsdag 9 km.

Gyepiikajdn

Eredetileg két falu allt itt, Gyepi és Kajanfoldje, ezeket 1894-ben egyesitették. Maga Gyepd,
melynek neve véddsavot, elvalaszté hatart jelentett valamikor, 1353-ban szerepelt eldszor
oklevélen, de az itt feltart leletek azt bizonyitjak, hogy sokkal régebben, mér az skorban is
lakott hely volt. Az is lathato, hogy itt, a Meleg-viz partjan rémai telepiilés volt egykoron. A
falu a torok idokben elpusztult, lakoi késobb visszatértek.
Erdekesség még, hogy a XIX-XX. szazad fordul6jan itt létesiilt a Hibay- (vagy Hobay-)
pusztan az Els6 Magyar Kokuszfoné és Szovogyar, ahol kiilfoldrél behozott alapanyagbol
labtorldket és a templomok szdmdara kokuszszOnyegeket gyartottak egészen 1947-ig. A
telepiilés 1950-ig Zala varmegyéhez tartozott, akkor keriilt at Veszprém varmegyéhez.
Nevezetessége az elpusztult Nagykeszi kozség Arpad-kori temploménak romja.
Lakonépessége: 313 f6. lakasainak szdma: 158.

Gyepiikajdn telepiilésen 2 db 12 f3s, 1 db 8 f8s, 1 db 7 f8s lakéhdzat épitiink a fogyatékkal él6
személyek lakhatdsdnak biztositdsdara. A telepiilésen Osszesen 39 fG lakhatdsdnak feltételeit
alakitjuk ki. Darvasto és Gyepiikajan kozti tavolsdg 12 km.

A létrejové tamogatott lakhatas telephelyenként miikodik, az intézményvezetd, az
intézményvezetd-helyettes irdnyitasaval, a telephelyet szakmai vezetd iranyitja. A szakmai
vezetd alatt, lakhatdsi szolgaltatisonként esetfelelésok, kiséré tamogatok dolgoznak,
biztositva a 24 6ras sziikség szerinti apolast-gondozast €s feliigyeletet.

A szolgaltatdo kézpontban az alapellatasi szolgéltatasoknak kiilon-kiilon szolgéltatdsvezetdje
van, akik iranyitjak a kiilonboz6 szolgaltatasokat és az abban dolgozokat.

A tdmogatott lakhatds lakoegységek tervezésének altalanos szempontjai:
e az épiilet foldszintes, akadalymentes
e az épitmény feleljen meg az OTEK elbirasainak és a és az Szt., valamint az SzCsM
rendeletben foglalt tAmogatott lakhatas szakmai, személyi, targyi feltételeinek
e a 12 m%t meghaladé alapteriiletii lakészobakban biztositott a 6 m?/f6 lakéteriilet
e 2 lakoszobanként 4 fére WC és mosdd, zuhanyzd — 1 db kadat is tervezni kell.
e 1 db vendégszoba WC-vel, kézmosoval

e konyha, étkez6 (konyhatechnoldgia)
e nappali, kozdsségi tér
e kamra
e haztartasi helyiség (kazan, mosogép, haztartasi eszk6ztarold)
e beépitett szekrények
e csengd, kerités, udvar, kert
o lehetGség szerint:
o fedett terasz
o 1 db raktar, (kerti szerszamok, eszk6zok, kerékpar taroldsara)

A lakhatasi egységekhez kertek tartoznak majd, melyek rendben tartasa sokféle feladatot ad
az ott éloknek, amib6l minden ellatott a képességeihez mérten ki tudja venni a részét. A
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szomszédokkal valé jo viszony kialakitasa nagyon fontos, melyet az is elésegit, ha a
szomszédok latjak, hogy az ellatottak gondozzdk a hazukhoz tartozé kertet. A telepiilés
boltjaiba jarnak ellatottaink vésarolni, igénybe veszik a kornyék szolgdltatasait. A
szolgaltatasi egységek megépitésénél, kialakitasandl figyelembe vesszik az elltottak
specialis igényeit.

A lakéingatlanok berendezésekor figyelembe kell venni, hogy néhanyan rendelkeznek sajat
butorzattal, amelyet magukkal visznek. Azok, akik a bentlakdsos intézményben nem sajat
butorzatot hasznaltak, azoknak tjat kell beszerezni.

A lakéhazak tervezésénél és berendezésénél figyelemmel kell lenni a lakék specidlis
igényeire, tobbek kozott arra, hogy a berendezési targyak az akaddlymentes kozlekedést, a
segédeszkzok hasznalatat ne akadalyozzak, a kerekes széket hasznalok szdmara az asztal, a
konyhabttor elérheté valjon. Ezek a specidlis igények az egyes lakoéingatlanoknal kiilon is
megjelenitésre kerlilnek. Fontos szempont tovabba, hogy a beszerzett eszkdzok a lakok
személyes biztonsaga mellett noveljék az ott lakok komfortérzetét is.

Figyelembe kell venni a targyi eszkdzok beszerzése soran tovabba a lakok izlését, életkorat,
esetleges egyedi kérését.

2.2. Személyi és targyi feltételek

Munkakor Létszam Megjegyzés
intézményvezetod 1 integralt intézményi 1étszamban
szakmai vezetd il tamogatott lakhatds
esetfelelGs 12 tamogatott lakhatds
gondozd 17 alapellatas, nappali intézmény
gondozo 3 alapelltds, tAmogatd szolgaltatas
gépkocsivezetd 4 tamogato szolgaltatas
szocialis gondozo, 4pold 40 alapellatas, hazi segitségnyujtas
terapias munkatars 8 alapellatés, nappali intézmény
szocialis munkatars 8 alapellatas, nappali intézmény

3. A tevékenységek megvalositasanak tervezett iitemezése
A tdmogatasi szolgaltatds igények alapjan létrejovo lakhatasi szolgaltatas tervezését az alabbi
{itemez¢€s szerint tervezziik:
e Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. julius
e Dolgozok felkészitése: 2018. juliustol titemezés szerint
e Lakok felkészitése 2018. oktobertdl titemezés szerint
e Tervezés 2018. juliustol folyamatosan
e Ingatlanok kivalasztasa, vasarlasa: 2022. juniusig
e Berendezés, eszkézbeszerzés kdzbeszereztetése: 2022. junius
e Megvaldsitas: 2022. december
o Atadss, bekoltozés: 2023. januar
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4. szamu melléklet

MUKODESI FELTETELEK HIANYOSSAGA

Darvasto, 0438/3 hrsz.

o Amennyiben felmeriil az 1/2000. (17.) SzCsM rendelet 2. sz. melléklete szerinti
személyi feltételek hidnyossdaga

Az intézmény az alabbi intézkedéseket tervezi:
e szakmai létszdm bovitése
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